Seminario en linea de PIARC
COVID-19
28 de octubre de 2020
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Nuestros ponentes de hoy

o Patrick Malléjacq

e Secretario general de PIARC

e Emmanuelle Frenéat
e Egis Road Operation, director general

¢ Dominique Verlaine

o Bélgica, inspector general, Service public de Wallonie, infraestructuras de movilidad, departamento de operaciones
de infraestructura

e Djan Fanny
e Costa de Marfil, experto en economia del transporte, Organismo de Gestion de Carreteras

e Mohamed Laye
e Senegal, jefe de la divisidn de grandes obras viales, AGEROUTE
e Miembro del Comité 1.1: Funcionamiento de las administraciones de transporte

e Pascal Rossigny
e Francia, CEREMA
e Secretario francofono del Comité 3.3: Gestion de activos viales



Participacion en el seminario web

La camara y el micréfono deberan permanecer
apagados.

Se puede hacer preguntas en la sala de chat. Al final de todas las
presentaciones, Pascal Rossigny las redirigira a los panelistas.

‘ Solo es posible responder a un numero limitado de preguntas
debido al gran numero de participantes.

Consejo: cierre la ventana de chat para ver las presentaciones completas.
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Introduccion al seminario web

Patrick Mallejacq
Secretario General de PIARC
#PIARCCOVID19
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Reglas basicas para las reuniones de Zoom en linea

[ Al tratarse de presentaciones,
— asegurese de acceder desde un
>, dispositivo que le permita ver las

m— imagenes (por ejemplo: un portatil o

- un ipad) )

<

B x

Silencie el micréfono y mantenga |
el video apagado durante las
presentaciones para evitar ruidos
de fondo y sobrecarga de la

- conexion )
( )
Utilice la funcion de chat y haga
Q preguntas en cualquier momento. Las
anotaremos y las formularemos durante
la sesion de preguntas y respuestas
. J

/A
en la pantalla. Aqui encontrara informacion util:

Para cambiar su nombre después de entraren - --- - - s 1|

segurese de que su nombre completo y pais aparezcan

Afer launching the
Loom meeking, click on
the “Participanis” icon

at the bottom of the

una reunion de Zoom, haga clic en el boton !
"Participantes" en la parte superior de la ventanal
____________ deZoom. __________.

Participants (1]

I
I
I
|
m e
I
I
|

1 Inthe "Participants” list on the

I right sice of the Zoom window,
: hover over your name and click
" on the "Rename” button.

A continuacién,
pase el raton por
encima de su
nombre en la lista
de "Participantes”
en el lado derecho
de la ventana de
Zoom. Haga clic
en "Renombrar".

Enter @ new SCresn nams

IPatrlck Mallejacq (FR $ I

o I b_=

Introduzca Nombre, Apellido (pais) y haga clic en oohdnpdmin ol
\ "OK" mesting and click an "OK".

~

J




¢, Como hacer una pregunta, plantear una cuestion o
compartir una practica?

« Utilice la funcion “Chat” de Zoom (abajo a la derecha de la ventana principal)
—Envie un mensaje a "Todos los participantes” (esta es una de las opciones)

* Nota: solo atenderemos las preguntas especificas sobre carreteras o
transporte vial

* Pascal Rossigny revisara este canal
* Se redirigira las preguntas a los panelistas indicados.



Acerca de su nombre en Zoom

* Recomendamos que los participantes se nombren con precision
en la aplicacion Zoom:

= Nombre Apellido Pais

* Asi se fomenta la interaccion entre los participantes




Grabacion del seminario web

Este seminario esta siendo grabado y se hara publico en el sitio
web de PIARC y en el canal de YouTube.
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Concepto clave: centrarse en el corto plazo

El mundo esta atravesando una

crisis y cada dia cuenta. Compartir urgentemente los

conocimientos y practicas entre
los paises miembros de PIARC
para proporcionar apoyo casi
en tiempo real.

Estos son conocimientos y
practicas que aun no se han
confirmado como validos o

efectivos. Lo que funciona en un pais

puede no funcionar en otro,
pero puede ser fuente de
inspiracion.

Nota: PIARC también esta trabajando a medio y largo plazo,

una vez la pandemia se encuentre en un estado manejable y
bajo control.

Una buena idea ahora puede
salvar vidas, mejorar la
resiliencia de los negocios y
podria minimizar las
Interrupciones de servicios.




Descargo de responsabilidad

Dadas las limitaciones de tiempo, es probable que los conocimientos y las practicas
que aqui se comparten no hayan sido aprobados oficialmente por las autoridades

oficiales de cada pais.

“Las ideas y ejemplos que aqui se comparten son unicamente a titulo
ilustrativo. No representan necesariamente la politica oficial. Las ideas
presentadas seran objeto de una evaluacion mas detallada y se utilizaran, a su
debido tiempo, para la formulacion de recomendaciones sobre politicas y
practicas. Si bien se ha tenido cuidado en la preparacion de este material, no
se aceptara responsabilidad alguna por los posibles perjuicios que pueda
causar.”



Nuestros ponentes de hoy

o Patrick Mallejacq
o Secretario general de PIARC

e Emmanuelle Fréneéat
» Egis Road Operation, director general

e Dominique Verlaine

» Bélgica, inspector general, Service public de Wallonie, infraestructuras de movilidad, departamento de operaciones
de infraestructura

e Djan Fanny
o Costa de Marfil, experto en economia del transporte, Organismo de Gestion de Carreteras

e Mohamed Laye
e Senegal, jefe de la division de grandes obras viales, AGEROUTE
o Miembro del Comité 1.1: Funcionamiento de las administraciones de transporte

e Pascal Rossigny
e Francia, CEREMA
o Secretario francofono del Comité 3.3: Gestion de activos viales
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Programa de la reunion

* Breve presentacion de PIARC
 Nuestro trabajo hasta la fecha

 Presentaciones de los ponentes
* Preguntas y respuestas

 Conclusion y proximos pasos



Presentacion institucional
PIARC
Nuestro trabajo hasta la fecha

Patrick Mallejacq
Secretario General de PIARC
#PIARCCOVID19
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¢ Qué es PIARC?

PIARC es el nuevo nombre de la Asociacion Mundial de la Carretera.
Fue fundada en 1909 como una asociacion sin animo de lucro y apolitica.

Nuestro objetivo es organizar el intercambio de conocimientos sobre
todast las cuestiones relacionadas con las carreteras y el transporte por
carretera.

Contamos con 124 gobiernos miembros, asi como regiones,
grupos/empresas e individuos.

Es el primer foro mundial para el intercambio de conocimientos, politicas
y practicas en materia de carreteras y transporte por carretera.




Las cuatro misiones clave de PIARC

= Tener plenamente en cuenta en
sus actividades las necesidades
de los paises en desarrollo y los
paises con economias en
transicion.

= Ser un foro internacional de primer
orden para el analisis y el debate
de todo el espectro de cuestiones
relacionadas con el transporte por
carretera y otras cuestiones conexas.

= Disefiar, producir y promover
instrumentos eficaces para la
toma de decisiones sobre el
tfransporte  por  carretera y
cuestiones conexas.

= Determinar, desarrollar y difundir las
mejores practicas y facilitar un
mejor acceso a la informacion
internacional.

La Asociacion moviliza la experiencia y los conocimientos de 1.200 expertos
de mas de 80 paises en 22 Comités Técnicos y Grupos de Estudio.
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Preguntas clave sobre COVID-19 y las carreteras

& *
A =" 4

Garantizar en la medida de lo Respuesta a las Mantener las relaciones y |a
posible la salud y la repercusiones en el transporte colaboracion con los clientes,
seguridad de los empleados y usuarios y otras partes interesadas

los usuarios de las carreteras

& an

Mantener la actividad y Gestion de los efectos en la economia Seguridad (incluida la cibernética)
la continuidad del y las cadenas de suministro;
servicio recuperacion de la economia después
de la crisis
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Numerosas organizaciones asociadas a PIARC aceptaron
participar en nuestros seminarios como ponentes.

E- International obal |
RJ mI,.mIm.EmBmmm iransport Forum |[ionext QAo | BE)

OF THE MATIOHEAL ACADENIES

X DOLIS == () THEWQRLD BANK
L HIGH VOLUME

= wald | r/ TRANSPORT

APPLIED RESEARCH

INTERNATIONAL

i ’
ERL!EO BR] ]A L [ATR Assocunonof
l-" International Road Federation f y. .....,\ Tasriog o Haldoeld ol Ao fr

‘IIRFB Fédération Routiére Internationale I [
‘a; Federacion Internacional de Carreteras J 4 e

& Comimanity of Transpartation Prolessionals

= Ademas de muchos ponentes de la red de miembros de PIARC

QPIARE
Asociacion Mundial de la Carretera - Association mondiale de la route - Asociacion Mundial de la Carretera - www.piarc.org



Pagina web de PIARC sobre COVID-19

—— ST

4 4

https://www.piarc.org/es/actualidad-agenda-
PIARC/Coronavirus-PIARC-y-COVID-19 k

= Grabaciones de los mas de 20 seminarios web
organizados sobre el tema "COVID-19 vy las

carreteras”.

* Incluyendo animadas e informativas sesiones de preguntas y
respuestas

= Las presentaciones de dichos seminarios en PDF
 Disponibles en inglés, francés y espanol en su mayoria.

= Informes técnicos de PIARC relacionados con la @
gestion de la pandemia e ey |

= Notas informativas sl



https://www.piarc.org/en/News-Agenda-PIARC/Coronavirus-PIARC-and-Covid-19

Hay dos notas informativas disponibles...
...y un articulo en Routes Roads...

= Estas notas presentan los resultados de los IArC 1 April 2020
primeros seminarios virtuales. CovD-19 VY LESSONS_FOR_THE_WOAD

COMMUNITY FROM THE FIRST PIARC WEBINARS

= Son pertinentes para la comunidad vial y pueden
ser utiles para tomar las decisiones de planificacion
y operacionales de manera informada que deben
adoptarse sobre el terreno con urgencia.

B | (iare it e
= Disponible en www.piarc.org

» Gratis.

* Eninglés, francés y espafiol



http://www.piarc.org/

COVID-19 en el mundo (8 de octubre de 2020)

Global Summary
36,219,883

Total Cases

1,054,126
Total Deaths

349,255

New Daily Cases

5,846

New Daily Deaths

2.9%

Case-Fatality Ratio
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COVID-19 en el mundo (8 de octubre de 2020)

MNew Cases (7-day moving average) by Date and Regions
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iGracias por su atencion!

Patrick Malléjacq o ®

: World Road
Secretario general de PIARC @PIARC_Roads ) v Dinpe
patrick.mallejacq@piarc.org o o
@PMallejacq

o World Road World Road
World Road Association (PIARC) Association PIARC ~ Association PIARC

Grande Arche — Paroi Sud - 5°étage
92055 - La Défense Cedex — France wWww.piarc.org




Respuesta a la pandemia de
covid-19
Explotacion y mantenimiento de autopistas

Emmanuelle FRENEAT
Director General Adjunto, EGIS ROAD OPERATION

28 de octubre de 2020
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Emmanuelle FRENEAT

EGIS Grupo de ingenieria, montaje y administracion de carreteras y aeropuertos

Directora general de Egis Road Operation

Gestion global de las empresas de administracion de
autopistas

4400 km en funcionamiento, + 40 proyectos en
funcionamiento

20 paises, 5 continentes
9300 colaboradores

Ex miembro de CT de PIARC
CT B.1 Operaciones de la red / STI (2016 - 2019)
CT 2.1 Operaciones de la red de carreteras (2011 - 2015)
CT 4.1 Gestion de activos viales (2004 - 2007)




Red de carreteras operada por EGIS (4.400 km)

1 en Alemania
1 en Austria

1 en Croacia
3 en Francia
2 en Grecia

1 en Hungria
6 en Irlanda

6 en México

My

1 en el Congo

Asociazsion Mundial de la Carretera - Association mondiale de la route - www.piarc.org

3 en Polonia
1 en Portugal
2 en el Reino Unido
3 en Turquia

e ’

2

-
e

Australia-Oceania

2 en Australia

6 en la India
1 en Corea
3 en Filipinas

PIARC

é



Medidas aplicadas para prepararse para la nueva ola de la
pandemia

Las medidas aplicadas en la primavera se mantuvieron durante el verano y se reforzaron

Instalacion a lo largo del tiempo
Medidas sanitarias: proteger la salud de nuestros empleados
Organizacion y plan de proteccion: asegurar la continuidad del servicio

Informacion y comunicacion: mantener el nivel de vigilancia y asegurar la comprension de las medidas que se
adopten

Implementacion / experimentacion de soluciones tecnoldgicas innovadoras
Intervencion de subcontratistas: sistema desmaterializado de permisos y acreditacion individual

Apoyo al mantenimiento de la realidad aumentada
Despliegue de la formacion en realidad virtual



Medidas aplicadas para prepararse para la nueva ola de la
pandemia

Medidas sanitarias
Medidas definidas a nivel central (sede) y local (adaptadas al contexto y la legislacion del
pais)
Ejemplos de acciones locales: pruebas in situ (regreso de vacaciones, informes periddicos),
suministro de oximetros, etc.
Acopio de mascarillas, geles y otros articulos

Desinfeccion de locales, equipos informaticos, vehiculos operativos, de transporte de
personal

Restriccion del acceso a los locales
Medidas especificas para las intervenciones de los subcontratistas

Kits de “intervencion Covid” en furgonetas de patrulla (contacto con los usuarios de las
carreteras)



Medidas aplicadas para prepararse para la nueva ola de la
pandemia

Organizacion
Reforzar la versatilidad de los equipos
Turnos escalonados

Principio de "segregacion” de los equipos para limitar el riesgo de contaminacion cruzada y
la cuarentena simultanea de varios centros

Reclutamiento y capacitacion de recursos adicionales listos para ser movilizados (por
ejemplo, para el mantenimiento en invierno).

Implementacion del teletrabajo a lo largo del tiempo, con la aplicacion, para ciertos puestos,
de indicadores de vigilancia (por ejemplo, el area de peaje de los clientes).



Medidas aplicadas para prepararse para la nueva ola de la
pandemia

Informacion y comunicacion

Sesiones informativas diarias al llegar al puesto de trabajo, recordatorio de medidas
sanitarias

Formacion en como manejar los casos (probados / sospechosos) en el lugar de trabajo

Concienciacion sobre la necesidad de la responsabilidad individual, incluso fuera del lugar
de trabajo

Ayudar a mantener la motivacion
Procedimientos para comunicarse con los trabajadores a distancia



Apoyo al mantenimiento de la realidad aumentada

feasure the line

b line Jitw to

-':; nsure they are

'mthm nlrr nce
level,

¢g>

helping technicians through interactive visualisations
of information and instructions ...

P Pl R D12/054 N Irl=ks



https://www.youtube.com/watch?v=7UrCJqcfPUw

Formaciones en realidad virtual
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¢ Qué hemos aprendido desde marzo de 20207

Necesidad de reevaluar los riesgos y probar nuevos escenarios de manera
continua
_as medidas sanitarias deben llevarse a cabo con regularidad

_a comunicacion y el intercambio son factores clave del éxito
_a solidaridad es un importante factor de motivacion en tiempos de crisis

El teletrabajo es muy productivo si se organiza adecuadamente y se apoya en una

buena infraestructura informatica.
La confianza de los altos cargos es una contrapartida para mantener el rendimiento.

Pero el teletrabajo no es la opcion preferida por todos.




¢, Evaluar la eficacia de las medidas de emergencia?

Hasta la fecha no se ha visto afectada nuestra capacidad para prestar servicios de
operaciones de mantenimiento.

Vigilancia permanente del ausentismo y de los casos de contaminacion,
comparacion con los indicadores de los paises (barometro)

Encuestas al personal: opiniones de la experiencia



¢, ES la inversion en carreteras una prioridad para la
recuperacion economica?

Planes de estimulo en desarrollo en muchos paises

Si la inversion en carreteras sigue siendo clave para el empleo
Reino Unido: plan estratégico 2020-2025 para mantenimiento y reparacion de la red
Mexico: contratos de mantenimiento de carreteras
India: proyectos de zonas verdes

Muchos paises tambiéen estan apuntando a otros tipos de inversion

Austria, Portugal: movilidad sostenible, descarbonizacion y economia circular, energias
renovables y eficiencia energética

Australia: vehiculos autonomos, digitalizacion



Covid-19. Seminario en frances

Situacion en Valonia, Bélgica

Dominique VERLAINE
Miembro CT 2.4

Paris - 28 de octubre de 2020
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Bélgica - Valonia

Ingeniero civil en la region valona durante 25 afnos

% I'I"IObllllB infrastructures

PIARC - Miembro del Comité Técnico 2.4

(Movilidad: operacion de la red de carreteras /
Sistemas de transporte inteligente)




Covid-19: la situacion en Bélgica

(Decisiones del Consejo de Seguridad Nacional: entidades federales y federadas)

12 ola; desde finales de febrero de 2020

Confinamiento completo del 14 de marzo al 3 de mayo
Objetivo: reducir la propagacion del virus y mantener la capacidad hospitalaria (incluidos los cuidados intensivos)

Desconfinamiento por fases a partir del 4 de mayo
-4 de mayo: industria y servicios B2B
- 11 de mayo: tiendas
- 18 de mayo: escuelas
-8 de junio: hosteleria y restauracion
- Julio y agosto: numerosas actividades al aire libre y en interiores

Estrategia de pruebas masivas e implementacion progresiva del rastreo
(incluyendo la aplicacion de rastreo digital de contactos a partir del 30 de septiembre).

Fuerte disminucion de la epidemia en julio y agosto

22 ola: desde finales de septiembre de 2020

Dominique VERLAINE - Bélgica, Valonia - CT 2.4 - Seminario covid-19 en frances - 28 de octubre de 2020 (PIARC
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COVid'19: Ia SltuaCIén en Bélglca. EStadl’StlcaS (situacion por dia o semana)

Evolution des nouveaux cas confirmés Evolution du nombre de décés Evolution des nouvelles admissions de cas
COVID-19 confirmés en laboratoire & I'hdpital
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COVid'19: Ia SltuaCI()n en Bélglca (datos a 25 de octubre)

2% ola: desde finales de septiembre de 2020
- No hay una vuelta al confinamiento integral hasta ahora.

- Decisiones del Consejo de Seguridad Nacional: entidades federales y federadas

3 de octubre: toda Bélgica (CNS): contactos sociales limitados, hora de cierre de bares a las 11pm

19 de octubre: toda Bélgica (CNS)
El teletrabajo se vuelve a imponer
Hay toque de queda desde las 12:00 a.m. hasta las 5:00 a.m.
Los bares y restaurantes cerrados de nuevo
Los contactos cercanos se limitan a un maximo de 1 persona y las reuniones privadas y publicas a 4 personas.
23 de octubre: sblo en Valonia, medidas adicionales
El toque de queda se extiende desde las 10:00 p.m. hasta las 6:00 a.m.
Maximo de 2 personas para hacer la compra y 1 visitante por persona en las residencias de ancianos
- Cursos exclusivamente a distancia en universidades y escuelas superiores.
24 de octubre: sélo en Bruselas, medidas adicionales
Igual que en Valonia
-+ uso de mascarilla obligatorio en todas las zonas publicas...
Dominique VERLAINE - Bélgica, Valonia — CT 2.4 - Seminario covid-19 en francés - 28 de octubre de 2020 (PIAR{:
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Timillignsderaisons be

“Je le fais pour pouvoir

trés vite reprendre ma

22 ola: desde finales de septiembre de 2020 ' '
La poblacion se vuelve a concienciar

b regles d’or

Respectez les Pratiquez vos Pensez aux personnes Gardez vos distances Limitez vos contacts Suivez les régles sur
regles d’hygiéne activités de vulnérables (1m50) rapprochés les rassemblements
préférence a
extérieur

Dominique VERLAINE - Bélgica, Valonia - CT 2.4 - Seminario covid-19 en frances - 28 de octubre de 2020 (PIARC
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Las infraestructuras del
Servicio Publico de Valonia
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Covid-19: los efectos en el sector vial de Valonia (1/3)

Hallazgos durante el confinamiento de marzo a mayo de 2020:
- El trafico en carreteras:
disminucion de alrededor del 50% en vehiculos ligeros y del 40% en vehiculos pesados
- Desaparicion de embotellamientos
- Disminucion significativa de incidentes
* Se mantiene el transporte publico
con reglas de distanciamiento social

5 pasajeros como maximo en un autobus estandar;
12 pasajeros maximo en un autobus articulado;
15 pasajeros maximo en un tranvia.

aprox. 90% de disminucidn de la ocupacion
en los autobuses valones

Dominique VERLAINE - Bélgica, Valonia - CT 2.4 - Seminario covid-19 en frances - 28 de octubre de 2020 (PIARC

Asociacion Mundial de la Carretera - Association mondiale de la route - www.piarc.org



Covid-19: los efectos en el sector vial de Valonia (2/3)

Personal del Servicio Publico de Valonia (12 ola: marzo-mayo y 22 ola: octubre 2020)
» Teletrabajo para todas las funciones posibles
» Amplio uso de las teleconferencias para "reuniones”.
 Mantenimiento del control del trafico (carreteras y tuneles) con respecto a las normas sanitarias.
* Apoyo policial
* Primera ola:

* poco aumento de las enfermedades y el ausentismo

» Mantener las operaciones esenciales de mantenimiento y gestion (vigilancia, serV|C|o mvernal operamones de
emergencia, telecomunicaciones, etc.) respetando las normas sanitarias. -

* Segunda ola: con lecciones de la 12 ola
+ Aumento significativo del ausentismo (distanciamiento, covid)

» Continuacion de todas las operaciones siguiendo las normas sanitarias 3
y la aplicacion de "modos degradados™ con priorizacion me ks

Dominique VERLAINE - Bélgica, Valonia - CT 2.4 - Seminario covid-19 en frances - 28 de octubre de 2020 (PIARC

Asociacion Mundial de la Carretera - Association mondiale de la route - www.piarc.org



Covid-19: los efectos en el sector vial de Valonia (3/3)

Las obras de construccion y la reactivacion de la actividad economica

Nunca se prohibieron las obras, si se ajustaban a las normas sanitarias.
* Muchas se detuvieron al inicio del confinamiento en marzo (temores del personal y dificultades de suministro)

Interaccion estrecha y constante con sectores afectados (construccion, vial, electromecanico)
* Relaciones contractuales: fuerza mayor, efecto sobre los plazos, ...
» Salida del confinamiento r
» QOrganizacion de las obras

Dificultades durante la crisis para el sector vial en Valonia

* Doble efecto: establecimiento del nuevo plan de inversiones valon
y desaceleracion durante la crisis -> grandes dificultades para el sector

Julio 2020: plan de inversion valon de 2.000 millones € para 2020-2026 (fuera del plan europeo)

Plan Europeo de Recuperacion: 390+360 mil millones €, de los cuales +10 mil millones € para Bélgica

« La transicion ecologica, digital y la movilidad sostenible: je! sector de la construccion sera parie de la
recuperacion!
Dominique VERLAINE - Bélgica, Valonia - CT 2.4 - Seminario covid-19 en francés - 28 de octubre de 2020 (PIAR{:
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Covid-19: seminario en franceés
Situacion en Valonia, Bélgica

Gracias por su atencion.

; Alguna pregunta? ﬁ-’

Dominique VERLAINE - Bélgica, Valonia - TC 2.4 - Webinar covid-19 francofono - 28 de octubre de 2020 (PIARC

Asociacion Mundial de la Carretera - Association mondiale de la route - www.piarc.org



LA SITUACION DEL COVID-19

PIARC
EN COSTA DE MARFIL

—= S

Djan Fanny
Ingeniero de obras publicas

Director de operaciones
Autoridad de movilidad urbana en el Gran Abidjan

Abidjan, Costa de Marfil A N U

Octubre de 2020 et d¢ b Mobied Urore dors i Crane! Ascie

World Road Association * Association mondiale de la Route * Asociacién Mundial de la Carretera « www.piarc.org



Puntos clave de la presentacion

Introduccion
Mapa de la pandemia mundial de COVID-19

Casos en Costa de Marfil

Evolucion de la pandemia en Costa de Marfil
Plan de respuesta del gobierno

Medidas clave relacionadas con el COVID-19

Impactos de la pandemia
Repercusiones en el sector del transporte

Impacto general de la pandemia en la economia
nacional
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) CORONAVIRUS (COVID-19)

COTE D'IVOIRE

Casos en Costa
de Marfil POINT DE SITUATION COVID-19

27 octobre 2020

nouveaux cas
confirmes
GENER/
Cas
confirmés

Source : Ministére de la Santé et de 'Hygitne Publique.

» Costa de Marfil es uno de los
paises del mundo que se enfrenta
a la pandemia de COVID-19.

 El primer caso fue detectado el 11
de marzo de 2020.

122

Personnes
décédées

* Al 29 de octubre de 2020, Ia
situacion es la siguiente




II Casos en Costa de
Marfil

* Al 29 de octubre de 2020, la situacion
nacional es la siguiente:

+ 26 regiones afectadas de un total
de 33

+ 48 ciudades afectadas de un total
de 108

* 188.017 muestras tomadas para 20.488
casos positivos, es decir, el 10,89%
resultaron positivas, de las cuales:

120.229 curados (98,8%)
1122 casos en tratamiento (0,6%)
1122 fallecimientos (0,6%)

https://covid19-ci.info




Evolutions journaligres de la pandémie

B Cas confirmés W Guéris Il Déces

430
400

Evolucion de la
pandem ia en la enfermedad coronavirica se ha propagado desde

Abidjan, el epicentro nacional, a varias otras ciudades

CQSta de Marfil del interior del pais, como se ha ilustrado anteriormente.

Con su primer caso detectado el 11 de marzo de 2020,



Rapport journalier des échantillons prelévés et infectés

B Echantilions Il Infectés

https://covid19-ci.info
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Evo|uci()n de |a Esta rapida evolucion se ha medido por el

aumento de las pruebas de los casos

ILllLl kbl ...II

pandemia en Costa sospechosos. El grafico anterior ilustra la
. rogresion‘de estos casos asi como la de
de Marfil e

los casos positivos.




Plan de respuesta
del gobierno

JAnte una pandemia tan
contagiosa, que esta causando
tantas muertes en todo el mundo,
el Gobierno de Costa de Marfil,
con el apoyo de sus asociados
(OMS, USAID, UNICEF, etc.) ha
elaborado un plan de respuesta
nacional contra el COVID-19, cuya
aplicacion ha sido gradual en
funcion de la evolucion de la
enfermedad en Costa de Marfil.

_1Este plan esta valorado en
95.880 millones de francos CFA.

Al e p veielil e e

CORONAVIRUS (COVID-19)

Protégeons-nous contre
le coronavirus
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A défaut de mouchoir,
tousser ou ¢termuer dans
e pli du coude

Se couvrir [a bouche
et le nez avec un moucholr
pour tousser ou étermuoer,
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% une poubeile “"""' e 1 M| se laver immédiatement
. ' les mains avec de I'eau

mrmer la poubelle,

et du savon ou utiliser
un gel hydro-alcooligque.
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CORONAVIRUS (COVID-19)
Mesures de prevention
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del gobierno

 El objetivo general de este plan es limitar la
propagacion del coronavirus en Costa de Marfil,
detectar la infeccion y tratar a los enfermos.

* Los cuatro objetivos especificos de la respuesta
se relacionan con i) la limitacion de la progresion del
COVID-19;

i) la adecuada gestion de los casos de COVID-19
garantizando la seguridad de la cadena de actores
iInvolucrados;

iii) la rapida respuesta a los brotes de COVID-19; y

Iv) el fortalecimiento de los dispositivos de seguridad
sanitaria y del marco institucional.



UE DE COTE D*IVOIRE
Plar! de respuesta del FONTRE LE CORONAVIRUS
gobierno -

1 Se han identificado ocho (08) areas
estratégicas de intervencion, a saber: i) la
vigilancia epidemioldgica y biologica; ii) el control
de los contactos; iii) la gestion de los pacientes;
iv) la respuesta al brote epidémico; v) la
prevencion de la transmision de la enfermedad
coronavirica (covid-19); vi) la comunicacion de

Je me lave frequemr
les mains a |'eau et
savon, ou jutilise du

riesgos, la movilizacion somal y la participacion de hvdrualuunlique_

la comunidad; vii) la investigacion operativa; y viii)

la creacion en la oficina del Primer Ministro de un

marco para la gestion de emergencias, el

seguimiento y la evaluacién de la matriz de 143/101/125

acciones y medidas de prevencion.

1 También se ha establecido un mecanismo
de coordinacion y supervision de las
intervenciones.

TOUS ENGAGES
CONTRE LE CORONAVIRUS

SOYONS DISCIPLINES !

& www.sante.gouv.di © @Mshpdi



@) CORONAVIRUS (COVID-19)

COTE D'"IVOIRE
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Medidas clave contra el COVID-19

La declaracion del estado de emergencia en todo el territorio nacional
por el Presidente de la Republica el 23 de marzo de 2020, de
conformidad con la Ley N° 59-231 de 7 de noviembre de 1959.
Medidas adicionales a las disposiciones anteriores :

1- El cierre de todos los maquis y restaurantes a partir de este lunes
23 de marzo de 2020 a medianoche, después del de los bares, clubes
nocturnos, cines y lugares de entretenimiento;

2- El establecimiento de un toque de queda de 9 p.m. a 5 am, a
partir del martes 24 de marzo;

3- La regulacion del transporte interurbano, intercomunitario e
intracomunitario y la prohibicion de los viajes no autorizados entre
Abidjan y el interior del pais ;

4- El confinamiento progresivo de las poblaciones por zona
geografica, segun la evolucion de la pandemia;

AMUGA
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Medidas clave contra el COVID-19

= 5- La creacion de corredores humanitarios para ayudar a
las personas o comunidades que necesitan asistencia
urgente;

= 6- Fortalecimiento de las capacidades de las industrias
farmaceuticas, los laboratorios y las estructuras de
diagnastico y atencion en todo el territorio nacional;

= 7- Deteccion temprana, atencion rapida y aislamiento
confidencial de los pacientes;

= 8- La creacion de un centro de llamadas dedicado al
covid-19 y de un sistema de alerta y vigilancia utilizando,
en particular, las nuevas tecnologias de la informacion y
la comunicacion;

@  CORONAVIRUS (COVID-19)

COTE D'IVOIRE

La Bonne Info Rttt

MESURES POUR PRESERVER L'OUTIL
DE PRODUCTION ET LEMPLOI

- Fonds de soutien au secteur privé : 250 milliards de FCFA

(dont au moins 100 milliards de FCFA pour le renforcement du soutien aux PME).

- Fonds spécifique d'appul aux entreprises du secteur informe! touchées par |a crise

: 100 milliards de FCFA.

- Soutien aux principales Rliéres agro-industrielles (anacarde, coton, hévéa, palmier
a huile, cacao, café, etc.) : 250 milliards de FCFA.

- Soutien & la production vivriére, maraichére et fruitiere : 50 milliards de FCFA ( dont

20 milliards pour les intrants)
oo - Disooun da Premdey Mimarte Smadou Gon Coulibaly
Ol s o rmemrent, Winss tre oy Dy ef dv Poeteleuile o HTrar
11 mars WA

POUR TOUTE INFORMATION APPELER LE

143/101/125/119

ou EwvoveR pa sus cononiius au 1 366
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Repercusiones en sectores de infraestructura y transporte

@  CORONAVIRUS (COVID-19) %@

COTE D*'IVOIRE

Bon a Savoir

RECOMMANDATIONS AUX TRANSPORTEURS

Le Haut Conseil du Patronat des Entreprises de Transport Routier de
Cote d'Ivoire recommande, & partir du lundi 23 mars 2020;

Aux taxis communaux et taxis-compteurs :

La réduction du nombre de passagers de cing (D5] & u:w
conductews. Soit dewus (02) passagers a larriére du véhicule et un (01)

du chauffeur,
Aux minicars communément appelés "Gbaka" :

La non utilisation des sieges du miliew

Aux taxis intercommunaux de sept (07) places :

Loccupation de cing (05) places au maximwm

atre (0], y :nmgriélg
iC ;

A tous les transporteurs

-Le lavage obligatoire des mains (avec du savon ou du gel hydro-alcooligue]
ges usagers au mament de leur embarquement.

- Le port de cache-nez pour le conducteur et son conyoyewr [ou apprenti).

DU EMVOYER PAR SaEE —ononcuas ag | 06

AMUGA )

Asociacion Mundial de la Carretera - Association mondiale de la route - www.piarc.org

= Limitacion del numero de pasajeros a bordo de los vehiculos de

transporte publico
Mascarillas obligatorias en el transporte publico

Ralentizacion de todos los proyectos de infraestructura de
carreteras, con un alto riesgo de retraso en los plazos si la
situacion persiste durante demasiado tiempo.

Disminucion del trafico en las cabinas de peaje de las carreteras
urbanas e interurbanas

Dificultad para exportar materias primas como el cacao y los
anacardos almacenados en el puerto de Abidjan

Establecimiento de un sitio web para los permisos de salida del
Gran Abidjan después de su cierre

Apoyo del Ministerio de Equipamiento y Mantenimiento de
Carreteras y la AGEROUTE a las Empresas para los pases de
ejecucion de obras de carreteras e ingenieria.

(PIAR{:



Repercusiones de
la pandemia en el
sector del
transporte

" Montant avant la | Montant pendant 1a Voariafion eu POE
i Codldat an BOPA [Cuuaisearicrs, |t mos (Man
Avril - Mai 2020)
Tramsport | Recettes 105 639 224 109 | 31 100 657 000 74 538 537 109
roulier de Charges Fixes 16 400 53 000 | 16 400 638 000 ]
Persannes | calaires 16 960 000 000 16 S50 000 00 ]
Recettes 13 986 331 109 7 734 T30 000 & 731 601 100
Charges Fixes 5 597 121 000 6 08 522 000 711 701 000
SOTRA Différentiel Salaires B2 A2 000
Prais COVID 19 3200 569 00D
Carburant supplémentaire | 1 135 100 000
Transport | Recettes 536 304 600 | 232 057 500 304 247 100
. la.g: ) E, Charsres Fixes 04 812 510 1019 358 210 414 576 000
Sociétés (STL - 1
CITEANS) | Salaires 371 658 535 371 638 535 0
Transport | Recettes 234 000 000 140 400 D00 a3 600 000
Lagunaire | Charges Fixes 52 572 312 32572312 ]
PINASSE  ilaires 112 320 000 112 320 000 o
. n.rt/f Ies 214 0aZ a0 Q00 157 658 400 000 26 374 200 000
Transporfde, [ s — ] /SN0 2657
‘o L Sharires Fives 4769305000, 4 7e9 359 D00 Q
alaires 0 249 270 000 9 249 270 000 ]
| o e i o) i

Total Parc 359 693 309 366 258 797 501 157 110 996 703 318

» Con el apoyo de la Union Europea,

el Gobierno llevo a cabo una
evaluacion de los impactos del
covid-19 durante el periodo de
marzo a mayo de 2020.

-Los impactos monetizados
ascienden a 111.000 millones de
francos CFA, es decir, unos 170
millones de euros en los tres
meses.



Repercusiones de la pandemia en el sector del transporte

EIl caso de Ia caseta de peaje del puente HKB, Abidjan
VARIATION 2019-2020

. VARWATON20192020
| ljanvier ffévrier Imars  lavil __Imai _ ljuin ljuillet Jaodt __|septembre

Fuente: SOCOPRIM, Concesionario de puentes HKB




Repercusiones de la pandemia en el sector transporte

Commerces et loisirs

5% = emm———
par rapport a la référence
Alimentation et pharmacies

-4 W

par rapport ala reference

Parcs

-6 % ST

Tendances de mobilité pour les lieux
tels que les restaurants, les cafes, les
centres commerciaux, les parcs a
theme, les musées, les bibliothéques
et les cinémas.

Tendances de mobilité dans les lieux
tels que les marches alimentaires, les
magasins d'alimentation, les marches
de producteurs, les épiceries fines,
les parapharmacies et les
pharmacies

Tendances de mobilité dans les lieux
tels que les parcs nationaux, les
plages publiques, les marinas, les
parcs canins, les places et les jardins
poublics.



Repercusiones de la pandemia en la movilidad
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Las paradas del transporte publico W
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M,ME{_J/ Fuente: Google COVID-19 Community Mobility Reports



https://www.google.com/covid19/mobility/

Impacto general de la pandemia en
la economia nacional

Con un crecimiento medio del PIB
superior al 7% en los ultimos 10 anos,
Costa de Marfil esperaba alcanzar un
crecimiento del 7,2% en 2020. Hasta la
fecha, tras evaluar los impactos de
COVID-19, las proyecciones recientes
para el pais se situan en torno a una
tasa de crecimiento del PIB del 1,8%.




iGracias por su atencion!

Djan FANNY
Ingeniero de obras publicas o ®
Director de operaciones
) - World Road
AMUGA - Costa de Marfil @PIARC_Roads ) v biape
dfanny@amuga.ci
@mccreakle o o
| | o World Road World Road
PP World Road Association (PIARC) Association PIARC ~ Association PIARC
/\ M U Grande Arche — Paroi Sud - 5°¢étage
Attt d oMbt Ukanedo b G Abcin 02055 - La Défense Cedex — France www.piarc.org
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| EL IMPACTO DE LA CRISIS DEL COVID-19
PIARC EN LA CONSTRUCCION Y OPERACION DE
. CARRETERAS EN SENEGAL

Mohamed LAYE (mlaye@ageroute.sn)
74EE?D'ET-E Jefe de la Division de Grandes Obras Viales

“Los routes ci developpement AGEROUTE, Senegal
Dakar

28 de octubre de 2020

World Road Association * Association mondiale de la Route * Asociacién Mundial de la Carretera « www.piarc.org



Plan de la presentacion
1. La situacion de la pandemia en el Senegal

2. Medidas adoptadas por el Gobierno

3. Elimpacto de la crisis en los proyectos de
construccion y rehabilitacion de carreteras

4. Repercusion de la crisis en el funcionamiento
de las autopistas

5. Lecciones aprendidas en la gestion de crisis

6. El plan de recuperacion POST-COVID 19/
Inversiones en el sector del transporte
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1. La situacion de la pandemia en el Senegal

Suivi du Covid-19 au Séenegal en temps reel

Total confirmas Total Sowus Tramerment Total guéris Districts Touches Total deces Total évacuds

=1 160 14 026
Fuente: http://www.sante.gouv.sn al 23/10/20

Daily New Cases in Senegal Active Cases in Senegal
Daily New Cases Active Cases
|'||'.'|'...I-i II -I II,_:__ T Mumber of Infected People
Ak

el L
-

Daily Cases

fuente : https://www.worldometers.info/coronavirus/country/senegal a 24/10/20

Ty T ———

Currently Infected



http://www.sante.gouv.sn/

2. Medidas adoptadas por el Gobierno
16 de marzo: cierre de escuelas y universidades

19 de marzo: cierre de fronteras
20 de marzo: prohibicion de rezar en los lugares de culto

23 de marzo: declaracion del estado de emergencia e introduccion de un toque de queda de las
20.00 a las 6.00 horas; restriccion de la circulacion de personas entre las regiones; limitacion del
numero de personas en el transporte publico e introduccion de normas estrictas de higiene
(lavado de manos, distanciamiento social, uso de mascarillas)

8 de abril: desarrollo de medidas de derogacion de los despidos y el paro técnico

5 de junio: comienzo de la relajacion gradual de las medidas mas restrictivas, en particular en el
sector del transporte

Salvo el uso obligatorio de mascarillas y el respeto al distanciamiento social en los lugares
publicos, asi como el lavado regular de las manos con jabon o el uso de soluciones
idroalcoholicas.

s



3. Repercusion de la crisis en los proyectos de carreteras

Total de declaraciones de trabajo y supervision de la Division de Grandes Obras Viales
en euros

30 000 000
25 000 000

20 000 000

15 000 000
10 000 000
5000 000

oct-19. nov-19. déc-19. janv-20. févr-20. mars- avr-20. mai-20. juin-20. juil-20. aodt-20. sept-20.
20.

Fuente: DGTR/DGTOA/AGEROUTE

Asociacion Mundial de la Carretera - Association mondiale de la route - www.piarc.org



4. Repercusion de la crisis en el funcionamiento de las
autopistas (1/2)

Evolution des recettes d'exploitation des autoroute Thiés - Touba et AIBD - Mbour -
Thiés (Février 2019 -Septembre 2020) en Euros
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1 000 000,00

500 000,00

Fuente: DAPPP/AGEROUTE




4. Repercusion de la crisis en el funcionamiento de las
autopistas (2/2)

Evolution du flux de trafic mensuel de janvier a septembre 2020 en nombre de vehicules
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Asociacion Mundial de la Carretera - Association mondiale de la route - www.piarc.org
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5. Lecciones aprendidas en la gestion de crisis (1/2)
En el nivel de AGEROUTE

la introduccion del teletrabajo para algunos
funcionarios, la alternancia de trabajo para otros y
la reorganizacion del horario de trabajo (de 8 a 13
horas en lugar de 8 a 17 horas) para el resto del
personal con trabajo presencial;

vuelta a los horarios normales de trabajo a partir
del 3 de julio de 2020;
excedencias para
prohibicion de
videoconferencia;

el envio y la recepcion de correo por medios
electronicos exclusivamente mas alla de |la
correspondencia tiene un caracter estratégico;
el procesamiento de los recuentos de
proveedores como en el pasado.

funcionarios;
por

algunos
visitas; reuniones

los

A nivel de la obra

instalaciones limpias para lavarse las
manos regularmente con jabon,;
suministro de desinfectantes de
manos, mascarillas y tejidos a los
trabajadores;

limpieza regular de los locales y las
herramientas de trabajo ;
recordatorio de los actos de
prevencion recomendados por las

autoridades sanitarias durante las
reuniones inevitables;
desinfeccidon sistematica de las

tarjetas de peaje manual antes vy

después del viaje (funcionamiento de la
autopista, peajes cerrados)



5. Lecciones aprendidas en la gestion de crisis (2/2)

En el sector del transporte

Autorizacion del transporte de materiales de
construccion a pesar del estado de emergencia,
que impidio la paralizacion de las obras viales;

el pago por el Estado de una gran parte de sus
atrasos a los proveedores de servicios (empresas
y oficinas de control) que participan en proyectos
de infraestructura vial;

subvencion a las empresas de transporte publico
(Dakar Dem Dikk, AFTU);

subvencion a los transportistas privados (urbanos
e interurbanos);

la reapertura gradual del transporte interurbano
desde principios de junio, tras las violentas
manifestaciones de los conductores que se
habian visto afectados por la interrupcion de sus
actividades

Gestion de contratos vy licitaciones

reclamaciones por retrasos e
indemnizaciones de las empresas
afectadas que alegan fuerza mayor;
la crisis de covid-19 no se considera
fuerza mayor. Sin embargo, se ha
favorecido la consulta a fin de tener
debidamente en cuenta  sus
repercusiones en la ejecucion de los
contratos;

autorizacion de la presentacion de
ofertas por medios electronicos para
determinados procedimientos, como
las expresiones de interés.



|

6. El Plan de Recuperacion POST-COVID 19 (1/2)
29 de septiembre: Consejo Presidencial sobre el Plan de Accion Prioritaria Ajustado vy
Acelerado (PAP2A) para la recuperacion de la economia nacional, presidido por el Presidente
Macky Sall.
Senegal ha identificado en el PAP2A, 5 sectores clave para reactivar su economia, sacudida
por el coronavirus (contraccion del -0,7% de la economia en 2020):

1. una agricultura intensiva abundante, de calidad y resistente;

2. un sistema sanitario inclusivo y el fortalecimiento de la proteccion social,;

3. un sistema educativo eficiente;

4. desarrollo de un fuerte sector privado nacional;

5. una transformacion industrial y digital.
Financiacion mundial de 14.712.000 millones de francos CFA (22.428.000 millones de euros),
de los cuales el 32,4% procede de los sectores publico y privado nacionales y el 67,6%
restante de los asociados para el desarrollo.
Periodo quinquenal: 2019-2023
Objetivos del PAP2A: volver a un crecimiento del PIB de alrededor del 5,2% en 2021, del 7,2%
en 2022 y del 13,7% en 2023, que es la primera tasa de crecimiento de dos digitos del
Senegal, con la explotacion de los recursos de petroleo y gas.

fuente: https://www.financialafrik.com.




6. El Plan de Recuperacion POST-COVID 19: inversion en el sector
del transporte (2/2)

Estado

Socios técnicos y financieros
+ Asociacién publico-privada

1. INFRAESTRUCTURA DE CARRETERAS

TOTAL

Cantidad (en euros)

544.794.946

1.673.780.488

2.218.575.435

%

25%

75%

100%

2. SERVICIOS DE TRANSPORTE POR CARRETERA

ostructura y Apertura del Transporte T

errestre (MITTD).

h Fuente: Ministerio de Infrag

I R Il s = o a1

Cantidad (en euros) 176.305.616 1.086.055.842 1.262.361.458
% 14% 86% 100%
TOTAL (en euros) 721.100.563 2.759.836.330 3.480.936.893
es decir, el 15,5%
% 21% 79% del presupuesto del

PAP2A




Preguntas y respuestas

CEREMA, Francia

Secretario francofono del CT 3.3

.......
-----
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_____




Nuestros ponentes de hoy

o Patrick Malléjacq

o Secretario general de PIARC

e Emmanuelle Frenéat
o Egis Road Operation, director general

¢ Dominique Verlaine

» Bélgica, inspector general, Service public de Wallonie, infraestructuras de movilidad, departamento de operaciones
de infraestructura

e Djan Fanny
o Costa de Marfil, experto en economia del transporte, Organismo de Gestion de Carreteras

e Mohamed Laye
o Senegal, jefe de la divisidn de grandes obras viales, AGEROUTE
o Miembro del Comité 1.1: Funcionamiento de las administraciones de transporte

e Pascal Rossigny
e Francia, CEREMA
o Secretario francofono del Comité 3.3: Gestion de activos viales



Conclusion y proximos pasos




Descargo de responsabilidad

Dadas las limitaciones de tiempo, es probable que los conocimientos y las practicas
que aqui se comparten no hayan sido aprobados oficialmente por las autoridades

oficiales de cada pais.

“Las ideas y ejemplos que aqui se comparten son unicamente a titulo
ilustrativo. No representan necesariamente la politica oficial. Las ideas
presentadas seran objeto de una evaluacion mas detallada y se utilizaran, a su
debido tiempo, para la formulacion de recomendaciones sobre politicas y
practicas. Si bien se ha tenido cuidado en la preparacion de este material, no
se aceptara responsabilidad alguna por los posibles perjuicios que pueda
causar.”



Proximos pasos

Continuar actualizando la pagina web de COVID-19 de PIARC

Realizamos una encuesta detallada en linea
Analisis en curso

Se prevé un informe detallado en diciembre

Mas seminarios web de PIARC estan programados a partir del 30 de septiembre.
En espafiol, inglés, francés

Evaluar las medidas establecidas en situaciones de emergencia
Qué funciono, qué no funciond, ¢ por qué?
Compartir las mejores practicas

Estén atentos: ;en qué se diferencia la "nueva normalidad" (si es que la hay)? ¢ Cuales
son las expecta‘hvas de los usuarios?


https://www.piarc.org/es/actualidad-agenda-PIARC/Coronavirus-PIARC-y-COVID-19

El equipo de respuesta de PIARC

Resumen de los términos de referencia

Explorar el rapido intercambio de conocimientos y practicas entre
los miembros de PIARC con respecto a COVID-19 y la crisis
socioeconomica asociada.

Proponer y aplicar medidas a corto plazo para apoyar a los
miembros de PIARC y a los profesionales del transporte en la
mitigacion y la respuesta.

Estudiar la evolucion de COVID-19 a lo largo del tiempo y asesorar
sobre las medidas que deben adoptar PIARC y otros organismos
durante la crisis y la recuperacion.

Asesorar sobre las consecuencias a medio y largo plazo de COVID-
19 en las carreteras y el sector del transporte y como abordarlas y
estudiarlas

Actualmente establecido hasta el 31 de diciembre de 2021, prorrogable
segun sea necesario.

Membresia actual

Patrick Mallejacq, Secretario General de PIARC (Presidente) (FR)
Christos Xenophontos, Rhode Island DOT, Presidente del CT 1.1 (EE.UU.)

José Manuel Blanco Segarra, Ministerio de Transportes, Movilidad y Agenda Urbana,
secretario de habla espafiola del CT 1.1 (ES)

Jonathan Spear, Atkins Acuity, Jefe del GE 2 del CT 1.1 (EAU/Reino Unido)
Fabio Pasquali, ANAS S.p.A, Presidente del CT 1.2 (IT)

Caroline Evans, Comisién Nacional de Transportes, Presidenta del CT 1.4 (UA)
Yukio Adachi, Hanshin Expressway Engineering Co, Presidente del CT 1.5 (JP)
Andrea Simone, Universidad de Bolonia, Presidente del CT 2.1 (IT)

Luis Miranda-Moreno, Secretario de habla hispana del CT 2.1 (CA)
Martin Ruesch, Rapp Trans Ltd, Presidente del CT 2.3 (CH)
Valentina Galasso, Deloitte Consulting, Presidenta del CT 2.4 (IT)
Pascal Rossigny, CEREMA, Secretario francéfono del CT 3.3 (FR)
Saverio Palchetti, ANAS S.p.A., Presidente del GE 3.1 (IT)

Andrea Peris, Comité Nacional de Paraguay (PY)



Seminario de PIARC
COVID-19
28 de octubre de 2020

iMuchas gracias por su atencion!

- I@. Consulte la pagina web dedicada a PIARC y COVID-19
| #PIARCCOVID19
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