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Agenda

 Patrick MALLEJACQ, Secretario General de la PIARC- Presentacion del Webinar.
Oscar DE BUEN RICHKARDAY (México), Ex Presidente de la PIARC- Discurso introductorio.
Young Tae KIM, Secretario General del Foro Internacional de Transporte (ITF) - Discurso principal.

I(;hristos XENOPHONTOS (EE.UU.) y Valentina GALASSO (ltalia) - Exito del programa de seminarios en
inea.

Hallazgos y lecciones aprendidas hasta ahora:
« José Manuel BLANCO SEGARRA (Esparia): gestion de las carreteras durante la crisis, continuidad del negocio.
« Valentina GALASSO (ltalia): operaciones de carretera, sistemas de transporte inteligentes.
« Caroline EVANS (Australia): transporte de pasajeros, resistencia.
« Martin RUESCH (Suiza): carga, controles fronterizos.
» Jonathan SPEAR (Emiratos Arabes Unidos): fuerza de trabajo, salud y seguridad.
 Saverio PALCHETTI (ltalia): cuestiones de seguridad.
 Fabio PASQUALI (ltalia): evolucién de la demanda de viajes, economia.

Christos XENOPHONTOS (EE.UU.) - Conclusion y Proximos pasos.
Robin SEBILLE, Secretario General Adjunto de la PIARC- Preguntas y respuestas.
M? del Carmen PICON CABRERA (Espafia) - Conclusion del Webinar.



Participacion en el seminario en linea

‘ La camara y el micréfono deben permanecer apagados.

Puedes hacer preguntas usando el canal de "Preguntas y
‘ Respuestas” - no el "Chat".

Por favor, indique a qué panelista se dirige la pregunta, si a alguno en
particular.

‘ Al final de todas las presentaciones, Robin Sebille dirigira estas preguntas

a los panelistas. Se puede responder a un numero limitado de preguntas
debido al gran numero de participantes.

Consejo: No usamos la funcién "levante la mano”.

Q PIARC
Asociacion Mundial de la Carretera - Association mondiale de la route - Asociacién Mundial de la Carretera - www.piarc.org
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¢, Como hacer una pregunta, plantear un tema o compartir
una practica?

Solo las preguntas que son especificas de las carreteras o el transporte por carretera.

Usar el idioma inglés
Si quiere dirigir la pregunta a un panelista, empiece con "Pregunta a..."

Ese canal es monitoreado por Robin Sébille (Secretario General Adjunto)

No use el "Chat" para preguntas - las preguntas que se hagan alli no seran respondidas
Puedes usarlo para una conversacion general si quieres.
Tampoco usamos la funcion "levante la mano".



Participacion en el seminario web

Este seminario web esta siendo grabado y se hara publico en el
sitio web de la PIARC y en el canal de YouTube.

PIARC

Asociacion Mundial de la Carretera - Association mondiale de la route - Asociacion Mundial de la Carretera - www.piarc.org -



Descargo de responsabilidad

Dado que el tiempo es esencial, es probable que los conocimientos y las practicas
que se comparten no hayan sido aprobados oficialmente por las autoridades
oficiales de cada pais.

"Las ideas y ejemplos compartidos aqui son sélo para ilustrar. No representan
necesariamente la politica oficial. Las ideas presentadas seran objeto de una
evaluacion mas detallada y se utilizaran para formular recomendaciones sobre
politicas y practicas a su debido tiempo. Si bien se ha tenido cuidado en la
preparacion de este material, no se acepta ninguna responsabilidad por los
danos que pueda causar".



Agenda

» Patrick MALLEJACQ, Secretario General de la PIARC - Presentacion del Webinar.

Oscar DE BUEN RICHKARDAY (México), Ex Presidente de la PIARC - Discurso introductorio.
Young Tae KIM, Secretario General del Foro Internacional de Transporte (ITF) - Discurso principal.
Christos XENOPHONTOS (EE.UU.) y Valentina GALASSO (ltalia) - Exito del programa de webinars.

Hallazgos y lecciones aprendidas hasta ahora:
« José Manuel BLANCO SEGARRA (Esparia): gestion de las carreteras durante la crisis, continuidad del negocio.
« Valentina GALASSO (Italia): operaciones de carretera, sistemas de transporte inteligentes.
« Caroline EVANS (Australia): transporte de pasajeros, resiliencia.
« Martin RUESCH (Suiza): carga, controles fronterizos.
« Jonathan SPEAR (Emiratos Arabes Unidos): fuerza de trabajo, salud y seguridad.
« Saverio PALCHETTI (ltalia): cuestiones de seguridad.
 Fabio PASQUALI (ltalia): evolucién de la demanda de viajes, economia.

Christos XENOPHONTOS (EE.UU.) - Conclusién y Proximos paso
Robin SEBILLE, Secretario General Adjunto de la PIARC - Preguntas y respuestas.
M? del Carmen PICON CABRERA (Espafia) - Conclusion del seminario en linea.
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Oscar DE BUEN RICHKARDAY

* Ingeniero Civil, Universidad Nacional Autonoma de México (UNAM).
 Maestria en Transporte, Instituto Tecnologico de Massachusetts (MIT).

* Subsecretario de Infraestructura de la Secretaria de Comunicaciones y Transportes de México,
entre 2006 y febrero de 2011.

 Presidente de la PIARC durante 2013-2016.

» Actualmente es presidente de Ainda Energia e Infraestructura, un fondo de inversion mexicano
especializado en proyectos de energia e infraestructura.

* Miembro de la Junta de Gobernadores de la UNAM.



¢ Qué es la PIARC?

La PIARC es el nuevo nombre de la Asociacion Mundial de Carreteras.
Fuimos fundados en 1909 como una asociacion sin fines de lucro y apolitica.

Nuestro objetivo es organizar el intercambio de conocimientos sobre
todas las cuestiones relacionadas con las carreteras y el transporte por
carretera.

Tenemos 124 gobiernos miembros, asi como regiones, grupos/empresas e
individuos.

Es el primer foro mundial para el intercambio de conocimientos, politicas y
practicas en materia de carreteras y transporte por carretera.




Las cuatro misiones clave de la PIARC

= Considerar dentro de nuestras
actividades las necesidades de los
paises con economias en
desarrollo y economias en
transicion plenamente.

= Ser un foro internacional de primer
orden para el analisis y el debate
de todo el espectro de cuestiones de
transporte relacionadas con las
carreteras y el transporte por
carretera.

= Disefar, producir 'y promover
herramientas eficientes para la
toma de decisiones en asuntos
relacionados con las carreteras y el
transporte por carretera.

= |dentificar, desarrollar y difundir
buenas practicas y dar un mejor
acceso a la informacion
internacional.

La Asociacion moviliza la experiencia y los conocimientos de 1.200 expertos
de mas de 80 paises en 22 comités técnicos y grupos de tareas.

L | - . . . , LPIARC
Asociacion Mundial de la Carretera - Association mondiale de la route - Asociacion Mundial de la Carretera - www.piarc.org &/



Covid-19 y sus efectos

Al 26 de julio, 16,1 millones de casos confirmados y casi 650.000 muertes en todo el mundo.
La tercera causa de muerte mas importante en todo el mundo.

Segun el Banco Mundial, se espera que el PNB mundial caiga un 5,2% en 2020, |a recesion
mas profunda en casi un siglo.

En algunos casos, como en las economias mas avanzadas del mundo, se espera que el PNB
disminuya entre un 7 y un 8% con respecto a 2019.

En algunos sectores, como el transporte y el turismo, las pandemias generaron una caida
repentina de la demanda que practicamente paralizé y suspendio las actividades.

Dependiendo de la naturaleza y la velocidad de recuperacion, los efectos del Covid-19 se
extenderan durante varios afos en la proxima década.



Efectos del Covid-19 en el sector del transporte

En cuanto a las carreteras y el transporte por carretera, el Covid-19 ha presentado desafios
especificos:
¢, Como deberian ayudar las carreteras y el transporte por carretera a superar las pandemias?

¢, Como pueden las carreteras y el transporte por carretera ayudar a combatir la crisis econémica y avanzar
hacia una "nueva normalidad"?

¢, Como deberian adaptarse las politicas e iniciativas a largo plazo en materia de carreteras y transporte por
carretera para hacer frente a las nuevas realidades y los desafios que presenta el Covid-19?

Este seminario web presentara lecciones y conclusiones que se centran en los siguientes
temas:

« (Gestion de las carreteras y la continuidad de las actividades. ¢ Salud y seguridad de la fuerza de trabajo.
« Operaciones de carretera y sistemas de transporte  Eltransporte de pasajeros y la resistencia
inteligentes.  Evolucion de la demanda de viajes y la

« Controles de flete y fronteras. economia.



El intercambio de conocimientos seguira siendo necesario para dar
respuestas eficaces al COVID-19 ahora y en los proximos meses

El Covid-19 ha afectado a los paises y continentes de manera diferente y con diferentes
desfases temporales, lo que hace que el intercambio oportuno de informacion sea clave
para superar la emergencia.

Los profesionales de la carretera y los encargados de formular politicas pueden
beneficiarse de otras experiencias para configurar la respuesta de sus paises a los desafios

locales.

Proporcionar un acceso sistematico a comparieros y colegas que tal vez ya se hayan
enfrentado a cuestiones similares mediante seminarios web y sesiones de informacion
seguira siendo un servicio clave de asociaciones como la PIARC.



También sera necesario compartir informacion para aprender a
incorporar las preocupaciones sanitarias en el transporte

El Covid-19 ha demostrado que el mundo no esta bien preparado para hacer frente a las
pandemias.

En el transporte, se necesitaran cambios en campos como:

Disefo de instalaciones y vehiculos * Proteccion de los trabajadores.
Areas de inspeccion.  Protocolos sanitarios.

Tipos de servicios que se prestaran.  Reduccion de todo tipo de riesgos
Programas de infraestructura. sanitarios.

 Seguimiento y procesamiento de los datos
de los usuarios.

En los planos nacional, sectorial y modal, saber qué iniciativas y soluciones se estan
aplicando en otros lugares aportara valor a los esfuerzos locales para hacer frente a la

situacion.



La respuesta al Covid-19 no debe debilitar o detener los esfuerzos
para avanzar en la apremiante agenda del transporte por carretera

Antes del Covid-19, se esperaba que el sector del transporte por carretera redujera su huella de carbono,
ayudara a luchar contra la pobreza extrema, mejorara el acceso y la movilidad de todos y aumentara la
seguridad vial.

Esto no puede cambiar en respuesta a |la necesidad de dar prioridad a las preocupaciones sanitarias en el
transporte, por lo que se requeriran opciones de politica para combinar ambos objetivos.

Asi pues, el intercambio de informacion también sera util para aprender a introducir las preocupaciones
sanitarias en las principales politicas de transporte, como por ejemplo:

» Mejorar las opciones de movilidad compartida en « Promover las opciones de transporte multimodal
las ciudades. integrado de carga y pasajeros.
* Aumentar la calidad de los servicios de « Combinar las tecnologias de

transporte publico. telecomunicaciones y de transporte .



Conclusion

La respuesta a corto y largo plazo al Covid-19 presenta a los sectores de la carretera y el
transporte por carretera multiples desafios.

Para conocerlos, el intercambio de conocimientos ya esta ayudando y seguira ayudando:
Ajustar las respuestas iniciales a la emergencia en los planos nacional y local.
Aportar preocupaciones Y soluciones sanitarias a las politicas y decisiones de transporte.
Enriquecer el programa de transporte a largo plazo con preocupaciones sanitarias mas
amplias.

Dar continuidad a esfuerzos como la serie de seminarios en linea Covid-19 de la PIARC, esto
sera clave para asegurar que los profesionales de la carretera de todo el mundo tengan acceso
a las ultimas ideas y pensamientos sobre este tema extremadamente urgente.



iMuchas gracias!

Oscar de Buen Richkarday o @
- World Road
Ex Presidente de la PIARC @PIARC_Roads v oiace
oscar.debuen@piarc.org o °
o World Road World Road
World Road Association (PIARC) Association PIARC ~ Association PIARC

Grande Arche — Paroi Sud — 5°étage
92055 - La Défense Cedex — France www.piarc.org
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CONTENIDO

1. El Nuevo Mundo.
2. LalTFy la crisis del Covid-19.

3. El camino a seguir.
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1.

El Nuevo Mundo




/,Adonde vamos?

Desde el Nuevo Mundo | En el Nuevo Mundo Al Nuevo Mundo

Y» Covid-19 D

- Génesis /BigBang - Incertidumbre total. ?

- C. Colon. - Bloqueo.

- Antonin Dvorak (1893). - Teletrabajo/

- Recuperacion de la Teleconferencia. Solo sé que no sé nada.
tierra. - Estilo de vida sin - Soerates..

- .. contacto.

- Guerra sanitaria.



Impacto de COVID-19 en el transporte y los viajes

» Deterioro economico.

» La salud como un nuevo factor crucial a considerer.

» Nueva percepcion sobre el sistema de transporte publico.
» La cooperacion publico-privada para hacer frente a la crisis.

> La calidad del aire mejoro radicalmente durante el confinamiento.
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La ITF sigue siendo plenamente operativa!

La ITF y la crisis de Covid-19

* Seccion especial en la pagina web de la ITF

Transport and Covid-19: responses and resources



Plataforma mundial para el intercambio de informacion

Trasprt Forum

« Esto incluye medidas relacionadas con el transporte internacional de pasajeros por carreteray el transporte de
mercancias en Europa.

« LalTF, como plataforma global multimodal, tomé la iniciativa en la construccion de una red de informaciéon muy util para
hacer frente a esta crisis sin precedents.



Covid-19 Sintesis de transporte

- Recopilacion de diferentes iniciativas de todo el mundo.

- El mercado de vehiculos electricos se ha visto afectado por el Covid-19. Pero si la movilidad limpia sigue siendo una prioridad
politica, el sector puede ser optimista sobre su futuro.

- Las tarifas de los fletes de los contenedores se han mantenido estables, pero los volimenes del comercio mundial han disminuido,
puede crear riesgos de insolvencia.

- Debido a las medidas de distanciamiento social, el uso del transporte publico ha disminuido, con mayores niveles de ciclismo,
caminatas y viajes en auto. Por lo tanto, la adaptacion adecuada es necesaria.



Covid-19 Calzoncillos de transporte

- Se prevé que el transporte mundial de mercancias se reducira hasta un 36% a finales de 2020. Pero se prevé que el transporte
de mercancias dentro de las ciudades se vera menos afectado debido a factores como el aumento de las compras en linea (-8 % en
comparacion con BAU).

- La interrupcion acelerara el retiro de las aeronaves mas viejas y de menor consumo de combustible, pero tampoco alterara el
impacto del cambio climatico de manera significativa y duradera.

- Los drones se han utilizado para el reparto, la vigilancia, las aplicaciones de higiene, etc. Estas experiencias cambiaran la
percepcion sobre el uso de los drones.

* Proximamente...
- Género, Transporte y el Covid-19.
- EI Covid-19 podria reducir el transporte mundial de pasajeros hasta un 20% en 2020.



v

Interaccion continua con los interesados

Respuestas de politica al Covid-19: Un dialogo con los paises miembros, 21 de abril.
Movilidad Urbana y Covid-19: Desafios y soluciones, 2 de junio.

Datos de transporte y crisis de Covid-19, 4 de junio.

Gestion de la cadena de suministro y logistica de flete, 23 de junio.

Conectividad aérea, fecha TBC.

TUMI, UN DESA, UN ESCAP, FIA, PIARC, ADB, etc.
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3.

El camino a seguir




Recomendaciones para la recuperacion sostenible

» Anadir el factor salud a la nocion tradicional de seguridad.

» Anadir criterios ambientales a los paquetes de estimulo.

> Enfasis en la resiliencia del sistema.

» Asociacion eficaz entre el sector publico y el privado.

» Promocion de la flexibilidad en el uso del espacio de la ciudad.
» Cooperacion activa entre el transporte y otros sectores.

> Establecimiento de una torre de control eficiente.
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iGracias!

Young Tae Kim

Secretario General
youngtae.kim@itf-oecd.org




Exito del programa de
seminarios en linea de la PIARC

Christos XENOPHONTOS (EE.UU.)
Valentina GALASSO (ltalia)

Presidentes de los Comités Técnicos de la PIARC 1.1y 2.4

#PIARCCOVID19
29 de julio de 2020
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Equipo de respuesta de la PIARC COVID-19

Resumen del mandato Membresia actual

= Explorar el rapido intercambio de conocimientos y practicas entre los miembros de
la PIARC con respecto a COVID-19 y la crisis socioecondmica asociada .

=  Proponery aplicar medidas a corto plazo para apoyar a los miembros de la PIARC
y a los profesionales del transporte en la mitigacion y la respuesta.

= Seguir el curso de COVID-19 a lo largo del tiempo y asesorar sobre las medidas
que deben tomar la PIARC y otros durante la crisis y en la recuperacion.

= Asesorar sobre las implicaciones a medio y largo plazo de COVID-19 en el sector
de las carreteras y el transporte y como deben abordarse y estudiarse.

Establecido actualmente hasta el 1 de diciembre de 2020, prorrogable segun sea
necesario.

Patrick Mallejacq, Secretario General de la PAIRC (Presidente) (FR) .
Christos Xenophontos, Rhode Island DOT, Presidente del CT 1.1 (EE.UU.)

José Manuel Blanco Segarra, Ministerio de Transportes, Movilidad y Agenda
Urbana, CT 1.1 Secretario espafiol (ES)

Jonathan Spear, Atkins Acuidad, Lider del GT 2 del CT 1.1 (EAU/Reino Unido)
Valentina Galasso, Deloitte Consulting, Presidente del CT 2.4 (IT)

Yukio Adachi, Hanshin Expressway Engineering Co, CT 1.5 Chair (JP)

Saverio Palchetti, ANAS S.p.A., GE 3.1 Presidente (IT)

Caroline Evans, Comision Nacional de Transporte, Australia, Presidente del Comité
Técnico 1.4 (UA)

Martin Ruesch, Rapp Trans Ltd., Presidente del Comité Técnico 2.3 (CH)
Andrea Peris, Comité Nacional del Paraguay (PY), Com. Comision

Para obtener mas informacion, pongase en contacto con —

info@piarc.org
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Cuestiones clave sobre COVID-19 y las carreteras

Al
A4

[AA

Garantizar en la medida de lo
posible la salud y la seguridad
de los empleados y los
usuarios de las carreteras.

QO

Mantener la actividad y
la continuidad del
Servicio.

0

Respuesta al impacto en el
transporte.

o

[e ]

Gestionar los impactos en la economia
y en las cadenas de suministro;
Reactivar la economia después de la
crisis.

w1

Relaciones y colaboracion con
clientes, usuarios y otras partes
interesadas.

Seguridad (incluida la seguridad
cibernética).
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Mas de veinte webinars...
... en inglés, franceés y espanol.

Freight & Logistics

1. Ensuring employees health and safety

» Primary concern for contractors and their Professional

Associations (PA) Sate Work Zones for Al
* In many countries, recommendations were published fegarding

appropriate safety measures to be adopted by contractors
« Often drawn up jointly by government and PAs

« Either general or specific (e.g. in France, road contractors, pipe-
fitters,...)

» Aiso differences urban'rural environment, buikding/infrastructure

* PAs have organized training sessions (mainly aimed at SMEg)
pilet jobsies

c@a

Covid-19 Phase 0 - Economic consequences for a NRA

-

AALT wewtty chargs v svwage Jarsf et 2000

= * On site: main concems are

* Drivers health and food

- Employees health and safety (O&M is Egis
Exploitation Aquitaine, 100 people)

+ Maintain area clean and secure

+ Service provider economic sustainability
= (hmited turnover) - 4 service stations (lotal
- <7 approx. 100 employees)

= The decrease of traffic sl

+ was higher in the toll motorway network than in the non-tolled motorways and the ordinary roads
+ was highar for light traffic than heavy trafic

COVID-19 & roads in Paraguay

fe TE P

Darfecton Damen on the acs ind
w8 erreran

Emergancy hosonts
dvhar-; atean nder CorauCEON

Fomd works uscer
Now DSty
profocad

Health cordios on roads

RECOVERY
The road transport situation

* Generalisation of electronic toll collection on

motorways and limitation of the loading of
toll cards on line

£Como compara esta erisis contra 20087
A dderencia de b crisis de 2008, que duré afios, estimamos

Racional de recuperaciin por sectores

ot 1a 821kd3 de esta crisis sers Cursbon de Irmestres e e rpesn oy L o :Iov‘e‘:: E"“’mﬂ” Impacts: i e s e s s 28
ew Yo
' Ptohlblﬂonodim«-city travel without Mgh" AR P 5 - Suvwngry of m-:yc-‘mw?'vv-l\n'm&xﬂmﬁ“. . . I l l [
Justified authorization / = - — -
-Abolitiofnofcollzﬁ;e means of transport v [\ 'Jv\""\ '_ e, : p ~l—— l im P
ex for taxis with only one enger per > \ e _ﬁ'(—-’—__, Road o 150% speed
mciﬁp' ly one passenger pei W ) U‘ \,'-,\‘ . :}:’-—q = :“’:::. - =
. Lingimiqn of vehicular movements in the W '.l *.‘1 R TINE=AY L [ I -
residential area except for justified . ; \ {2 =l 7T 1 e e “f‘"nr"""' ok g - e
professional necessity o i 0 v Cwn oVt \ “._/ e — o Submey | 100% rideess
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Muchas organizaciones asociadas a la PIARC acordaron unirse a nuestros //—3\
seminarios web como panelistas UITP

71— International Gopal
TRB| C

el v :
Transport Forum

m TRANSPORTATION RESEARCH BOARD an:m PMENT BANK m

OF THE NATIONAL ACADENUES OF LATIN AMERICA

years

_,,.._--ﬂ"‘-"

-, THE WORLD BANK

IBRD « IDA | WORLD BANKGROUP

HIGH VOLUME

A _ l' TRANSPORT

Wa&fzv /APPL.EDRESEARCH
ERTICO BRITA A, | (g

é ~ TRANSPORTATION REGULATORS

. RAP 2> fmmY | e

rAl
71X\ International Road Federation H g
‘ RF) Fédération Routiére Internationale I ¢- \
{“; Federacion Internacional de Carreteras J 4

®
A Community of Transportation Professionals
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Sitio web de la PIARC COVID-19 —

https://www.piarc.org/en/News-Agenda-
PIARC/Coronavirus-PIARC-and-Covid-19 k

« Las grabaciones de los mas de 20 seminarios en linea |
celebrados sobre "COVID-19 y las carreteras” -

— Incluyendo las animadas e informativas sesiones de
preguntas y respuestas. ’
« Las presentaciones de estos seminarios en PDF.
— Disponible en inglés, francés y espaiol en la mayoria de los
casos. b
+ Informes técnicos de la PIARC relacionados con la gestion de la = = TR,
pandemia.

S

* Notas de sintesis.


https://www.piarc.org/en/News-Agenda-PIARC/Coronavirus-PIARC-and-Covid-19

“i— International
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Hay dos notas de sintesis disponibles...
... y un articulo en Routes & Roads esta en camino. e 1 Aol 2020

COVID-19: KEY LESSONS FOR THE ROAD
COMMUNITY FROM THE FIRST PIARC WEBINARS

» Estas Notas presentan los resultados emergentes
de los primeros seminarios en linea.

* Son pertinentes para la comunidad vial y pueden ser

utiles para informar las decisiones de planificacion y (QiAre e ay 2020
operacionales que deben adoptarse sobre el terreno CoMMAATY T THE LATES PARC AR

con urgencia.

» Disponible en www.piarc.org

— Libre
— Eninglés, francés y espafiol



http://www.piarc.org/
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PIARC Y COVID-19: Fuerte participacion en todo el mundo

Vista participantes

E B

*Analisis basado en 22 seminarios web

g

,,j ‘s
RN
: NS,
. [

TR 155

Vista de los presentadores

22 seminarios en linea en 3 idiomas.

El 48% de los paises del mundo llegaron
en menos de 4 meses (94 de 195).

Mas de 1500 participaciones (mas de 860
personas en total).

Mas de 90 oradores de todo el mundo.

47 horas de presentaciones y discusion
(como un congreso de 6 dias completos).

2 personas de cada 3 participaron al
menos dos veces .
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Paises cubiertos del 25 de marzo al 15 de julio de 2020

Focus on gender bantance per country with mave than 10 participants

Participation distribution per gender - overall
Prefer not

M #Profer mot to say

*Analisis basado en 22 seminarios web

to say;7

|
|

 Casi 1 participacion de cada 4 es de una mujer en el transporte
* Entre los mas de 860 participantes totales, solo el 33% son mujeres.

* Los cinco principales paises con una fuerte participacion de mujeres son: EE.UU.,
ltalia, Francia, Reino Unido y Espana.
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PIARC Y COVID-19: Fuerte participacion en todo el mundo

El publico se sumerge en las profundidades
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* La participacion es mas fuerte en Europa y América.

* Dentro de los paises americanos, América del Sur demostrd el mayor interés en los webinars, junto con los EE.UU.

 Buena participacion de los paises africanos, con un fuerte énfasis en los LMIC.

*Analisis basado en 22 seminarios web
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¢, Como hacer una pregunta, plantear un tema o compartir una practica?

« Solo las preguntas que son especificas de las carreteras o el transporte por carretera

— Usar el idioma inglés
= Si quiere dirigir la pregunta a un panelista, empiece con "Pregunta a..."

C I ) 5w 7 d

« Ese canal es monitoreado por Robin Sébille (Secretio eneral Adjunto)

* No use el "Chat" para preguntas - las preguntas que se hagan alli no seran respondidas
= Puedes usarlo para una conversacion general si quieres.
= Tampoco usamos la funcion "levante la mano".



Hallazgos y lecciones aprendidas
hasta ahora.

Equipo de respuesta de la PIARC

#PIARCCOVID19

World Road Association * Association mondiale de la Route * Asociacion Mundial de la Carretera « www.piarc.org



Respuesta de la PIARC al COVID-19: Gestion de las carreteras
PI ARC durante la crisis, continuidad del negocio.

=
\'::g",.

José Manuel Blanco Segarra
Miembro del equipo de respuesta de la PIARC COVID-19
(PC19RT) .
CT 1.1 de la PIARC Secretario de habla hispana.

Espafa
Webinar 29 de julio de 2020, 13h (hora de Paris)

World Road Association * Association mondiale de la Route * Asociacion Mundial de la Carretera « www.piarc.org
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Objeto y objetivo: tratar de condensar las multiples lecciones aprendidas en varios ambitos, de los
24 Seminarios Internacionales sobre la respuesta en carretera a COVID-19 que hemos organizado
desde el primero, celebrado el 23 de marzo.

Varios aspectos de la gestion de carreteras durante la crisis (brote, contencion, mitigacion):

» Manteniendo la actividad diaria. Las carreteras permanecen abiertas, el transporte en
servicio .

Operaciones diarias y mantenimiento.
Obras de carreteras, proveedores, contratistas.

Y

Y

» Trabajando con los ministerios, las directivas.
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Volviendo a la

Respuesta de _
(nueva) normalidad

emergencia

En circunstancias extremadamente
dificiles y protegiendo la salud del
personal (prioridad).

* Agencias de carreteras.

* Lacadenade suministro.

» Organizaciones publicas y
privadas asociadas.

Operaciones en curso
Reanudar las operaciones

Actividades de
mantenimiento

Trabajos de carretera

Manejando la incertidumbre. Comunicacion

Mirando al futuro

Implicaciones y escenarios
Aprende
Adaptar

Evolucionar (cambio
transformador, si es necesario
Vision fuerte a largo plazo).
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Medidas adoptadas por los gobiernos

Declaracion de estado de alarma (semanas - meses)

Designacién de autoridades competentes y facultadas

Procedimientos de coordinacion y reaccion rapida. Concienciacion publica.

Funcion de los niveles jurisdiccionales subnacionales.

Medidas generales de suspension, bloqueo pero esenciales, de actividad,
servicio, reuniones, distancia social, movilidad

Limitaciones a la ocupacion de los vehiculos de transporte (publicos o privados,
colectivos 0 no). Comunicacion.

Consecuencias: fuerte caida y limitaciones en la actividad econdmica, el turismo, las
escuelas, la vida social, la demanda de movilidad. Cierre de la frontera. Cambio
modal. Menos ingresos (impuesto sobre el combustible, peajes..)

Confinamiento, cuarentenas, toque de queda, sélo viajes esenciales.

Medidas para hacer frente a la crisis, buscando el equilibrio movilidad esencial
("inmovilidad") - proteccion de la salud

Tratando de volver a una segura "nueva normalidad". Salida del confinamiento.

El COVID-19 es tanto una crisis econémica como una de salud, la reduccién del PIB.
Minimizacion de los dafios socio-econdomicos.
Estados que aprueban proyectos de ley sobre consideraciones econémicas (ampliacién
de los plazos fiscales, moratorias, aplazamiento del pago de créditos, fondos de crédito para
la ayuda y el estimulo...) que protegen:

Las personas en general, los trabajadores y los trabajadores auténomos

Las empresas, centradas en las PYMES y las profesiones liberales
Economia de reactivacion post-COVID-19. Fondos billonarios para estimular la economia.
¢Las carreteras como prioridad y medio eficiente para reactivar la economia
(estimulo)?
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Medidas adoptadas para las autoridades

viales

Respuesta de emergencia:

Instrucciones del Jefe de las Autoridades de Carreteras a los empleados y las empresas. La proteccion del
personal como prioridad (teletrabajo, e-Administracion)

Determinacion de los empleadosi/trabajadores vulnerables

Determinacion de la carretera (infraestructuras) y el transporte como esenciales. Los proveedores de banda
ancha de comunicaciones electronicas no pueden suspender

Necesidad de cumplir el mandato: red de carreteras abierta, transporte por carretera en servicio

Fuerza de Tareas y Equipo de Crisis. ; Mensaje, mensajero, medios de comunicacion?

Designacion de los trabajadores de la infraestructura como esenciales

Personal de primera linea y personal "sobre el terreno".

Centrarse en las provisiones de transporte y en los trabajadores y suministros esenciales (algo
problematico en muchos casos, en las primeras etapas)

Areas de servicios (gasolina, baios, comida, descanso...), y crear redes de establecimientos
abiertos en el resto.

El mantenimiento es esencial.

Diferentes puntos de vista / respuestas sobre las obras de carreteras y los peajes
Consideraciones econémicas relativas a la suspension de contratos

Casi todas las licitaciones han sido suspendidas (pero con excepciones)

Procesamiento de emergencia

Medidas del proyecto: en algunas naciones "una prioridad del pais" (alta contribucion al PIB y al empleo).
Estructuracion de nuevos proyectos. Dilema.

Redefinicion y/o reordenacion de los contratos existentes

Examen del equilibrio econémico de los contratos de concesion

Empieza a pensar en las implicaciones a medio plazo. Futuro papel de las autoridades viales.
Comunicacioén.
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*+ Manteniendo la actividad diaria en las oficinas y en la inspeccion/
vigilancia de carreteras

» "La continuidad de la actividad de las carreteras en caso de desastre es la técnica de gestion en el marco de todos los recursos humanos y materiales disponibles,
mientras que en caso de pandemia es en el marco de los recursos humanos disponibles muy limitados y restringidos” (Yukio Adachi, Japén, Presidente del Grupo de
Estudio 3.1 de la PIARC).

» |dentificacion de los puestos y funciones criticos, esenciales o prioritarios: en la gestidn de alto nivel, en las unidades y departamentos de apoyo, en la seguridad, en el
ITC, en el mantenimiento de edificios, en la vigilancia de carreteras y obras...

« Minimo personal para la atencion del publico. Mejora de la presentacion telematica en los registros oficiales. Suspension de los procedimientos de tramitacion de las
entidades del sector publico y plazos de prescripcion y caducidad de las acciones y derechos pero en caso de grave perjuicio para los interesados.

» Reorganizacion de las tareas y obligaciones y reduccion de los desplazamientos de los empleados (¢;impacto de género?): teletrabajo, trabajo desde casa, "cultura
WFH", Home Office, descanso en casa a disposicion. Despliegue de tecnologia, teleconferencias y redes (¢ factor de perturbacion?)

Introduccién de una cultura de redes, aprovechando al méximo el potencial de los servicios digitales en un activo, asi como de una cultura de descentralizacion con "jefes" en el
campo que tengan autoridad y medios. (André Broto, Francia, Coordinador de la Movilidad ST 2 de la PIARC)

» Mantener vinculos estratégicos con los ministerios, otras entidades publicas, la cadena de suministro, las partes interesadas... y el publico. ; Comunicacion?
» Reduccion de las visitas de inspeccion a las obras o concesiones al minimo necesario
» Proteccion del personal operativo. Equipo a bordo de los vehiculos de servicio.

» Medidas para procesar los pagos a las empresas y empleados sin interrupcion...
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Mantenimiento:

Objetivo: asegurar el transporte de carga y trabajadores esenciales en todas las etapas de la pandemia, en cualquier circunstancia

Objetivo: Mantener los caminos abiertos (movilidad, conectividad). Corredores humanitarios para ayudar a las comunidades necesitadas. Actividad y continuidad de los
servicios. Aceleracion de algunas obras de mantenimiento aprovechando el bajo volumen de tréfico (hasta el 90 % y en el transporte de mercancias hasta el 60 %).
Operaciones ajustadas en funcion de la disminucion del trafico. Es evidente que el mantenimiento de las carreteras es esencial para las comunidades en peligro.

Los servicios esenciales de mantenimiento prioritario en curso: vigilancia, comunicaciones, atencion primaria a los accidentes e incidentes, control de tuneles, servicio invernal y
"conservacion ordinaria”, a pesar de las dificultades afrontadas, casi siempre se mantuvieron en funcionamiento, manteniendo el nivel incluso en las fases mas agudas de la
pandemia.

Servicios y areas de descanso: esenciales para el transporte de larga distancia, pero no siempre abiertas. Para estar limpio y seguro. Aplicaciones para la presentacion de
informes. Necesidad de aumentar los estacionamientos. Novedad en Japén: sistema piloto de reserva de aparcamiento para camiones doblemente articulados.

Seguridad vial: (3700 vidas por dia, 100.000 casos por dia de traumatismo vial). Menos volumen de trafico, conduccion mas rapida. Disminucion de los accidentes en general.
Disminucion de los choques multiples, de los chogues con un solo vehiculo, aumento de los choques en sentido contrario. Papel de los centros de control de trafico que supervisan la
red de carreteras.

Las empresas con contratos de mantenimiento o concesiones tienen la obligacion de prestar este servicio esencial de forma permanente. Protocolos biomédicos. Medidas
similares a las de las carreteras no concesionadas: fuerza de trabajo minima para operaciones y mantenimiento rutinario.

A f / Information integration/maintenance and

management planning
= Improve work process thru Integration and = e
visualization of information .




o 4 International
° Transport Forum

Covid-19

Please respect these
Critical Workers delivering
Essentlal Highway Services
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Gestion de proyectos de carreteras

Concepto clave: la pandemia es un problema de salud publica, no especificamente de salud y seguridad en el lugar de trabajo. La mayoria de los contratistas no suspenden el
trabajo voluntariamente sino por temor de los trabajadores, por fallos en la cadena de suministro, por decisiones nacionales o por 6rdenes de las autoridades.

Prevencion de la propagacion de la infeccion en las obras viales: incluyendo, en algunos casos, el control médico al entrar y salir del lugar de trabajo.

Licitaciones y adjudicaciones: por razones sanitarias + econdémicas: normalmente suspension de los procedimientos de puesta en marcha de nuevos proyectos y
paralizacion de los iniciados. En algunos paises, suspendido parcialmente, no suspendido o sélo suspendido durante la peor fase de la evolucion de la pandemia. Las decisiones
suelen estudiarse caso por caso. Dilema de las futuras licitaciones (;condiciones?) ante el riesgo de una posible segunda ola de COVID-19. ? Objetivo: identificacion de la
inversion mas productiva.

Obras de carretera: la situacion varia en los diferentes paises desde una parada casi completa, hasta la actividad tratando de ser como siempre e incluso acelerando.

Suspension parcial o total de los contratos de trabajo no excepcionales en muchos paises, seguida en muchos de ellos de una reactivacion segura (algunos con prioridad de
los productos nacionales) o buscando adelantar los trabajos cuando sea posible. Refuerzo de las precauciones preventivas donde y cuando no se suspenden.

Desaceleracion de proyectos de construccion o incluso cierre temporal (pero de emergencia), en muchos paises (no todos).

El sector se enfrenta a una situacion complicada y sin una perspectiva clara: Aparte de las cuestiones econdmicas para las obras y la concesion, puede verse obstaculizado por
la escasez de materiales, equipos y logistica... El riesgo para la financiacion del sector privado de los proyectos de colaboracion publico-privada, podria retrasar la
finalizacién de los proyectos previstos (pero los nuevos modelos de negocio). ¢ Se modificaran los criterios de rentabilidad y ejecucion de los nuevos proyectos?

Diadlogo y cooperacion estrechos de todos los interesados: Estado, Administracién, contratista, ingeniero, proveedores, supervisores, sindicatos... EI camino a seguir: La
construccion: un motor clave para la economia con un impacto rapido, reconstruyendo mejor. — —
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Travellers

Reduce car use
Reduce the need to travel
Improve the road network

\ Improve public transport

wnle+hibe
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Impactos en la cadena de suministro / en la productividad:

La cadena de suministro se ve/ha visto afectada en todas las industrias tanto a nivel mundial como nacional. Se prevén quiebras.

La crisis nos ha recordado la complejidad actual de las cadenas de suministro. La mayoria han tenido impactos similares mientras respondian de diversas maneras
dependiendo del contexto, siempre buscando la continuidad. La principal preocupacion de los contratistas y las Asociaciones Profesionales (APs): asegurar a los empleados
(personal y trabajadores) H&S. Objetivo: Continuidad con seguridad.

PAs: En muchos paises, las medidas/recomendaciones de salud y seguridad elaboradas conjuntamente por el gobierno y las APs, la capacitacion, el asesoramiento

El sector de servicios como las oficinas de disefio se ha ido al teletrabajo. En muchos casos la falta inicial para el trabajo a distancia y el acceso a la red corporativa a
través de VPN. Fortalecimiento de las TIC para la salud y el acceso a las aplicaciones técnicas. Rapido uso de plataformas de comunicacién.

Menor productividad (alterada): inicialmente el personal teme y tiene dificultades de abastecimiento (méascaras, desinfectantes, EPI). Medidas restrictivas de distancia
e higiene. Impacto del transporte diario al lugar de trabajo. Problemas de escasez de mano de obra: toque de queda, cuarentenas. areas o ciudades bloqueadas, auto-
aislamiento de los trabajadores extranjeros durante 14 dias 0 mas. Problemas iniciales para la comida (cantina) y el alojamiento. Aplazamiento de las tareas especializadas.
En los lugares de trabajo, limitaciones de los participantes en cualquier reunion.

Poco aumento de las enfermedades y del ausentismo (después del primer miedo).

Retrasos en los materiales y componentes no sélo de los productos procedentes del extranjero, sino también de los procedentes del pais (la cadena de suministro no esta
operativa). Restricciones en la vigilancia de las obras por parte de las administraciones de carreteras: aplazamiento de las visitas a los lugares de trabajo asi, retrasos.

La cadena de suministro entiende la prudencia pero pide y necesita estabilidad en el mercado de la infraestructura y pronosticos mas claros sobre el reinicio - la

recuperacion - la revitalizacion - la reforma.
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Trabajando con Ministerios, directivas, otras administraciones:

Coordinacion interministerial e interjurisdiccional, intercambio de informacién y toma de decisiones para unificar la vision, las modificaciones y adaptaciones reglamentarias y
la forma de comunicacion a la poblacion, el sector, los operadores...

Acuerdos internacionales para agilizar los controles fronterizos, la carga, los pasajeros, los trabajadores extranjeros... Mas colaboracion entre las sociedades y asociaciones
nacionales e internacionales.

Exenciones, suspensiones, aligeramiento de las campafias de control y vigilancia de vehiculos, extension de los permisos de conducir, CPC (certificacién de competencia profesional),
permisos y autorizaciones.

Cooperacion con las fuerzas y cuerpos de seguridad y las patrullas de carretera para el cumplimiento y el apoyo de éstos en el establecimiento de puestos de control, controles
fronterizos: sefializacién adecuada, marcado impacto de los controles policiales (control de las normas) en el transporte por carretera y la seguridad vial.

Vigilancia de la movilidad (comprobacién cruzada de los datos de los operadores de telefonia mévil). Aplicaciones tecnoldgicas (tarjeta de viaje de grandes datos, trazabilidad).
Monitorizacién y estudio de la movilidad de las personas aplicada a las crisis sanitarias. Vigilancia del cumplimiento. Colaboracién con los municipios en la reubicacion del espacio urbano.

Colaboracion con las autoridades sanitarias y las entidades gubernamentales para lograr el cumplimiento de las medidas sanitarias. Camparias de difusion en el sector de la
construccion y los trabajadores de las medidas sanitarias. En algunos casos, personal médico permanente en los lugares de trabajo. Informacion y sensibilizacion. Desarrollo de recursos
informativos en la web.

En algunos paises la informacion de los pasajeros se recoge a través del sistema de venta de billetes en linea, escaneando el codigo QR de llenado en linea, prueba de temperatura sin
contacto (infrarrojos), etc. y se envia al Departamento de Salud, ademas de las estaciones de observacion a lo largo de las rutas.

En algunos paises, la cooperacion con el Cuerpo de Bomberos y los Municipios en las tareas de desinfeccion y limpieza de las calles.

Facilitacion de permisos para que los restaurantes y otros establecimientos, con el apoyo de sus municipios, ocupen espacio en el lado de la carretera.

I I
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Operation with MOPC equipment for street
disinfection in cooperation with municipalities

m" Antbre urbaine bi-drectiontele & 2X2 voles

Operation with MOPC equipment for street + bandes cyclabies standard
disinfection in cooperation with municipalities
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Racional de recuperacidn por sectores 4
women
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Presentacion

Por Valentina Galasso (ltalia), Presidenta del Comité Técnico 2.4 de la PIARC y Gerente Principal de
@Deloitte Consulting
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Impacto de la crisis de COVID-19 en las operaciones de la red de carreteras
Interrupciones en la red de carreteras y sus implicaciones para los operadores de carreteras

Los impactos mas conocidos en el transporte por carretera

Perspectiva de los operadores de carreteras

de COVID
J  La Aumento de la complejidad en relacion con la gestion de la movilidad.
/ continuidad
/ Interrupcion \ de los
<6 el /) M1990CIOS VS. Entorno heterogéneo para vigilar y controlar 24 horas al dia, 7 dias a la
servicio .. laseguridad

: A\ delos semana.
Variedad de \i \trabajadores/
formas de f

movilidad /g Fuertes presiones de los interesados gubernamentales.

/ Prioridad a W .
I/ Variacion de

la .
larelacion

;zggigg "“;v;m A\ ce uafico 7 La marca y las personas estan muy expuestas para asegurar la
o A AN\ continuidad del negocio.
/' necesidades :
, \ de los dcapamdfa,d
J Comportamic S bt/ \\Ghhsasdll/ Evaluacion constante de las diferentes soluciones y

ntos mixtos \MEXEUEICIE:NY
de los ‘ ¢

\ Uusuarios de [/

D\ lacarretera 4

Mantengan la calima e implementen el S77!

Actividades \A compensaciones entre asegurar los servicios y mantener la seguridad de los
remotas ,
trabajadores de la carretera.
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El papel de los sistemas ITS y RNO en este periodo critico
¢ Qué tan bien preparados estamos para enfrentar una situacion de emergencia?

 Los Sistemas Inteligentes de Transporte tienen un papel clave en
la gestion de la red de carreteras, sobre todo en estos tiempos

dificiles.
| « ¢Porqué?
I CAN T KE E P > Los STI mejoran la movilidad de las personas y las mercancias, lo que significa

ahora garantizar la disponibilidad de infraestructuras criticas para los vehiculos

( A I M de emergencia y aumentar la eficiencia en la entrega de mercancias

> Los STl mejoran el intercambio de comunicaciones con los interesados

I'M TRANSPORT internos y externos.
M A N AG E R > Los STl apoyan el proceso de toma de decisions.
» Los STI permiten a los operadores de carreteras comunicarse de manera mas
segura y mediante dispositivos tecnologicos y permiten la continuidad de los servicios
de transporte.




Alcance

Ejemplo de medidas
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RNO e ITS dentro de la crisis de COVID-19

Algunas medidas importantes dentro de los dominios de la RNO

informacion con los

SRS G E R D peajes movilidad general de decisiones

Permitir la continuidad del

. . . . . Evitar interrupciones que Definir las mejores acciones a
Garantizar el intercambio de  negocio en las operaciones de . . . . .
. ., . . garanticen un nivel de servicios partir de la evaluacion de
informacion con los usuarios la red de carreteras teniendo . L . :
) bien definido, incluso en diferentes escenarios, con un
de las carreteras en cuenta las medidas de o .
iy situaciones extraordinarias enfoque de extremo a extremo
proteccion de COVID-19
= Uso de "herramienta estandar para =  Gestion dinamica del peaje con = Restricciones a la movilidad y alas =  Gestion integrada de la informacion
STI, como el PMV. prioridad al pago digital. personas y bienes. para gestionar la movilidad a lo
= Introducir el STI de bajo costo. = Peagje gratuito para los vehiculos de =  Gestion dinamica de la Red con largo de la red.
= Usar los canales de comunicacion emergencia . prioridad (corredores) a los = Desarrollar practicas para el
de servecel para entregar el = Disminucion de la tasa de peaje vehiculos y cargas de emergencia. procesamiento de datos de alta
mensaje, sequn las necesidades de para toda la poblacion. = Utilizacion de nuevas tecnologias calidad para apoyar las decisiones.
los usuarios de la carretera. para la gestion de la movilidad . = Utilizar los STI como apoyo a la

gestion de los interesados.
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RNO e ITS dentro de la crisis de COVID-19 (1/4)

todo el mundo

Las mejores practicas y lecciones aprendidas en

Argentina

Francia

Italia

Portugal

Espana

o B B B B . B B e

Personalizar las comunicaciones para
atender a los usuarios especiales de la

carretera, como los camioneros o los
trabajadores de emergencia. !
=

Experiencia

Uso del STI para comunicarse con los
usuarios de la carretera, gracias al PMV y al
equipo de control remoto

Estrategia de comunicacion multicanal
para los usuarios de la carretera de
acuerdo con la estrategia de la RNO

Intercambio de

e 1o by O fre

comunicaciones a través de -
diferentes canales

Utilizar las redes sociales para compartir
informacién con los usuarios y para obtener
informacion de ellos también

o e B B B B B B e e e e e

Exchange of
information with
road users

Mejores practicas y lecciones aprendidas

Un seguimiento rapido de la informacion para
asegurarse de que los usuarios de la carretera la
reciban cuando necesiten movilidad.

Mejorar el intercambio de comunicacion utilizando varias
herramientas o canales (PMV, SMS, Sociales)
gestionando el tipo de comunicacion adecuado segun
las expectativas y necesidades de los usuarios.

Gestionar el flujo de informacion gracias a una
plataforma integrada e interoperativa que también puede
permitir el sequimiento de la informacién compartida y el
analisis historico de los datos.

Utilizar herramientas no convencionales, como las redes
Sociales, como un activo valioso para llegar a los
usuarios de las carreteras y obtener también datos e
informacion valiosos de ellos.

Hacer que la entrega de informacion sea inmediata y
sencilla.

Seminario en linea PIARC&CQOVID-19 el 7 de

abril - Daniel Russomanno

Seminario en linea PIARC&CQOVID-19 el 22
de abril - Olivier Quoy

Seminario en linea PIARC&COVID-19 el 12
de mayo - Emanuela Stocchi

Seminario en linea PIARC&COVID-19 el 22
de abril- Ricardo Tiago

Seminario en linea PIARC&COVID-19 el 23
de abril- Ana Luz Jiménez Ortega



https://www.piarc.org/ressources/documents/Covid-19-PIARC-Webinars-World-Road-Association/9453120-33116-COVID-19-PIARC-Webinar-07-April-2020-World-Road-Association.pdf
https://www.piarc.org/ressources/documents/Covid-19-PIARC-Webinars-World-Road-Association/9453120-33116-COVID-19-PIARC-Webinar-07-April-2020-World-Road-Association.pdf
https://www.piarc.org/ressources/documents/Covid-19-PIARC-Webinars-World-Road-Association/978a20e-33423-COVID-19-PIARC-Webinar-12-May-2020-World-Road-Association.pdf
https://www.piarc.org/ressources/documents/Covid-19-PIARC-Webinars-World-Road-Association/9453120-33116-COVID-19-PIARC-Webinar-07-April-2020-World-Road-Association.pdf
https://www.piarc.org/ressources/documents/Covid-19-PIARC-Webinars-World-Road-Association/95e56d4-33161-COVID-19-PIARC-Webinar-22-April-2020-World-Road-Association.pdf
https://www.piarc.org/ressources/documents/Covid-19-PIARC-Webinars-World-Road-Association/9453120-33116-COVID-19-PIARC-Webinar-07-April-2020-World-Road-Association.pdf
https://www.piarc.org/ressources/documents/Covid-19-PIARC-Webinars-World-Road-Association/95e56d4-33161-COVID-19-PIARC-Webinar-22-April-2020-World-Road-Association.pdf
https://www.piarc.org/ressources/documents/Covid-19-PIARC-Webinars-World-Road-Association/9453120-33116-COVID-19-PIARC-Webinar-07-April-2020-World-Road-Association.pdf
https://www.piarc.org/ressources/documents/Covid-19-PIARC-Webinars-World-Road-Association/95e561d-33272-COVID-19-PIARC-Webinar-23-April-2020-World-Road-Association.pdf
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RNO e ITS dentro de la crisis de COVID-19 (2/4)

Las mejores practicas y lecciones aprendidas en todo el mundo

abril - Bill Halkias

usuarios de la carretera y a los
trabajadores de la carretera

operadores de la red de carreteras deberian "seguir su
ejemplo”.

* Que las nuevas tecnologias y la innovacion mejoren la
difusion de los sistemas de STl y la gestion avanzada de
la red de carreteras

 Paga después deira

Italia: permitiendo a los
Italia  Usuarios de la carretera

pasar y ajustar el pago
. también més tarde

Seminario en linea PIARC&CQOVID-19 el 12
de mayo- Emanuela  Stocchi

Pais | Experiencia Mejores préacticas y lecciones aprendidas Referencia del seminario web
Permitir el libre transito para todos, !
Araentina ' dando prioridad a la movilidad a los | L | . :Seminario en linea PIARC&CQOVID-19 el 7 de
9 ; servicios esenciales y de salud, | * Permitir la gestion dinamica del sitio de peaje dar la abril - Daniel Russomanno
B caan s rcn B incluidala gestiondelacarga  + posibilidad de mantener la continuidad del negocio en el
1 EssontyliSorvicos ! . L. !
| | tiempo en crisis |
. Gestion dinamica de las estaciones de consi . :
e . : e .+ Considerar el pago electronico como una alternativa ! o
Francia ' peaje y mejora de la circulacion libre y | . .p 9 . i Seminario en linea PIARC&COVID-19 el 22
. cuasi libre y de la alta tasa de peaje i valida para mejorar la gestion de la red de carreteras i de abril - Olivier Quoy
electronico
| .+ Ser conscientes de que las expectativas y necesidades |
| | de los usuarios de la carretera cambian segun el papel |
§ Cambio rapido a la estacion de peaje § que desempefian en los ecosistemas de movilidad y las |
Grecia sin contacto para proteger a los condiciones externas (como la crisis de COVID-19), los | Seminario en linea PIARC&COVID-19 el 8 de


https://www.piarc.org/ressources/documents/Covid-19-PIARC-Webinars-World-Road-Association/9453120-33116-COVID-19-PIARC-Webinar-07-April-2020-World-Road-Association.pdf
https://www.piarc.org/ressources/documents/Covid-19-PIARC-Webinars-World-Road-Association/95e56d4-33161-COVID-19-PIARC-Webinar-22-April-2020-World-Road-Association.pdf
https://www.piarc.org/ressources/documents/Covid-19-PIARC-Webinars-World-Road-Association/9453120-33116-COVID-19-PIARC-Webinar-07-April-2020-World-Road-Association.pdf
https://www.piarc.org/ressources/documents/Covid-19-PIARC-Webinars-World-Road-Association/94b9d6f-33118-COVID-19-PIARC-Webinar-08-April-2020-World-Road-Association.pdf
https://www.piarc.org/ressources/documents/Covid-19-PIARC-Webinars-World-Road-Association/9453120-33116-COVID-19-PIARC-Webinar-07-April-2020-World-Road-Association.pdf
https://www.piarc.org/ressources/documents/Covid-19-PIARC-Webinars-World-Road-Association/978a20e-33423-COVID-19-PIARC-Webinar-12-May-2020-World-Road-Association.pdf
https://www.piarc.org/ressources/documents/Covid-19-PIARC-Webinars-World-Road-Association/9453120-33116-COVID-19-PIARC-Webinar-07-April-2020-World-Road-Association.pdf
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RNO e ITS dentro de la crisis de COVID-19 (3/4)

Las mejores practicas y lecciones aprendidas en todo el mundo

China

Paraguay

Reino
Unido

Singapur

o B B B B . B B e

Uso de soluciones de STl de
bajo costo para regular la
movilidad en el transporte

publico.

Introduccidn de la innovacion y
la nueva tecnologia para
supervisary controlar la red de
carreteras.

One Central TS Pigtom
s

Experiencia

Gestion de las operaciones de la
red de carreteras mejorada por
los STl 'y el control remoto de la

red de carreteras, también en
asociacion con las fuerzas del
orden.

=

oo

Centralizacion de la
plataforma de STl para
aumentar la gestion de la
RNO.

o B B B B B B e B B B B . e e

Es fundamental considerar la integracion y la gestion de
la Red de Carreteras con un enfoque integral.

No subestime la potencia de los STI, también a bajo
costo: desarrollar soluciones de STl no significa
necesariamente implementar proyectos complejos y
costosos, sobre todo en tiempos de crisis, hay opciones
disponibles usando dispositivos y sensores de teléfonos
inteligentes, por ejemplo

No reinventar la rueda, sino tratar de maximizar las
experiencias de los demas

Intente obtener el efecto positivo de una crisis: puede
ser un estimulo para acelerar la innovacién y aplicar
soluciones efectivas mas rapidas porque en tiempo de
necesidad

Seminario en linea PIARC&CQOVID-19 el 1 de

abril - Jian Wang

Seminario en linea PIARC&CQOVID-19 el 7 de
abril - Andrea Peris Yeqros

Seminario en linea PIARC&COVID-19 el 17
de junio- Graham Kingstom

Seminario en linea PIARC&CQOVID-19 el 17
de junio- Chandrasekar



https://www.piarc.org/ressources/documents/Covid-19-PIARC-Webinars-World-Road-Association/9453120-33116-COVID-19-PIARC-Webinar-07-April-2020-World-Road-Association.pdf
https://www.piarc.org/ressources/documents/Covid-19-PIARC-Webinars-World-Road-Association/93c0f5e-33105-COVID-19-PIARC-Webinar-01-April-2020-World-Road-Association.pdf
https://www.piarc.org/ressources/documents/Covid-19-PIARC-Webinars-World-Road-Association/9453120-33116-COVID-19-PIARC-Webinar-07-April-2020-World-Road-Association.pdf
https://www.piarc.org/ressources/documents/Covid-19-PIARC-Webinars-World-Road-Association/9453120-33116-COVID-19-PIARC-Webinar-07-April-2020-World-Road-Association.pdf
https://www.piarc.org/ressources/documents/Covid-19-PIARC-Webinars-World-Road-Association/9a9854a-33512-COVID-19-PIARC-Webinar-17-June-2020-World-Road-Association.pdf
https://www.piarc.org/ressources/documents/Covid-19-PIARC-Webinars-World-Road-Association/9453120-33116-COVID-19-PIARC-Webinar-07-April-2020-World-Road-Association.pdf
https://www.piarc.org/ressources/documents/Covid-19-PIARC-Webinars-World-Road-Association/9a9854a-33512-COVID-19-PIARC-Webinar-17-June-2020-World-Road-Association.pdf
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RNO e ITS dentro de la crisis de COVID-19 (4/4)

Las mejores practicas y lecciones aprendidas en todo el mundo

Corea

Espana

EE.UU.

o e B B B B B B B e e

Experiencia

Usando Big Data y analisis avanzados para

identificar diferentes escenarios para la

gestion del transporte

Procesamiento de datos de los
dispositivos para determinar las
tendencias de movilidad y
establecer los ST basados en la
plataforma de datos

Uso de tecnologias
avanzadas y nuevas para

apoyar el proceso de toma

de decisiones de los
operadores de carreteras

| | S-S

Mejores practicas y lecciones aprendidas

Considerar los datos como un activo clave para la
organizacion que trabaja en el transporte

Desarrolle sus soluciones ITS y RNO con una visién a
largo plazo y de extremo a extremo, con una fuerte
actitud hacia la gestion y el procesamiento de datos

Permitir el uso de nuevas tecnologias para RNO y STI:
pueden mejorar las soluciones de movilidad y capacitar
a los trabajadores de la carretera para hacer su trabajo
mejor y mas eficientemente

Introducir caracteristicas de planificacion y prediccion en
sus sistemas de RNO para facilitar las decisiones

Permitir un mejor intercambio con las partes interesadas
basado en datos y escenarios de "planificacion”.

Dar a los datos de movilidad el valor correcto dentro del
ecosistema de movilidad

Seminario en linea PIARC&COVID-19 el 17
de junio- Seonha Lee

Seminario en linea PIARC&COVID-19 el 23
de abril- Ana Luz Jiménez Ortega

Seminario en linea PIARC&CQOVID-19 el 3 de



https://www.piarc.org/ressources/documents/Covid-19-PIARC-Webinars-World-Road-Association/9453120-33116-COVID-19-PIARC-Webinar-07-April-2020-World-Road-Association.pdf
https://www.piarc.org/ressources/documents/Covid-19-PIARC-Webinars-World-Road-Association/95e561d-33272-COVID-19-PIARC-Webinar-23-April-2020-World-Road-Association.pdf
https://www.piarc.org/ressources/documents/Covid-19-PIARC-Webinars-World-Road-Association/9453120-33116-COVID-19-PIARC-Webinar-07-April-2020-World-Road-Association.pdf
https://www.piarc.org/ressources/documents/Covid-19-PIARC-Webinars-World-Road-Association/996f222-33488-COVID-19-PIARC-Webinar-03-June-2020-World-Road-Association.pdf
https://www.piarc.org/ressources/documents/Covid-19-PIARC-Webinars-World-Road-Association/9453120-33116-COVID-19-PIARC-Webinar-07-April-2020-World-Road-Association.pdf
https://www.piarc.org/ressources/documents/Covid-19-PIARC-Webinars-World-Road-Association/9a9854a-33512-COVID-19-PIARC-Webinar-17-June-2020-World-Road-Association.pdf
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Importantes extractos del trabajo previo del CT 2.4 de la PIARC

¢ Qué podemos aprender de los productos de la PIARC hasta ahora

Informe sobre "Gestion de la red de carreteras para mejorar la movilidad".
* Informacioén basica sobre los STl y ; Como pueden desempeiiar un papel en la mejora de la movilidad de las personas y los bienes?
«  ;Cbmo los STI pueden mejorar el intercambio de comunicaciones entre los operadores y con las partes interesadas?
Qf « ;Cuales son las expectativas de los usuarios de la carretera en cuanto a los servicios que necesitan?
]

<

e @ El intercambio de informacion es la clave. En esta época de crisis, gestionar el flujo de informacion entre los operadores de carreteras y las partes interesadas y
oR% con los usuarios de las carreteras significa trabajar en un entorno complejo en el que los ST/ pueden ayudar a navegar.

Informe sobre "ITS de bajo costo"
“ Las nuevas tecnologias emergentes pueden desempefar un papel importante en el desarrollo de soluciones de STI cuando se trata de presupuestos bajos y costos

operacionales limitados
También pueden ser una alternativa valida cuando no hay tiempo o se asustan los recursos para aplicar soluciones mas complejas y existe una necesidad imperiosa de

restar seryicios : . . . . . . . .,
OEA as soluciones de STI de bajo costo pueden introducirse como un nuevo paradigma cuando los obstaculos intervienen pero se necesita una solucion. Este

' enfoque en tiempos de crisis podria ser un buen punto de partida para probar la potencialidad de los STI sin tener que lidiar con una gran movilizacién de recursos
Informe sobre "Grandes datos para las operaciones de la red de carreteras”
La importancia de los datos y la forma en que pueden influir en toda la cadena de valor del sector del transporte por carretera

Practicas 6ptimas para utilizar Big Data en los procesos internos relacionados con las operaciones de la red de carreteras
Investigacidn preliminar sobre la magnitud de los datos que pueden servir de apoyo a la toma de decisiones y cuales son las mejores practicas en el mundo

En tiempos de necesidad y crisis es importante reevaluar las estrategias y replantearse la RNO y los STl para considerar mejor el valor fundamental de los datos
O?‘Apara apoyar la toma de decisiones y mejorar la interoperabilidad y la cooperacion entre los diferentes operadores viales

Recurso de la PIARC en la web sobre "RNO e ITS"

e Conocimientos basicos y avanzados sobre la RNO y los STI, incluyendo el contenido de los medios de comunicacion y estudios de casos
Acceso a una fuente oficial e importante de informacion de la PIARC.
@ Los conocimientos relacionados con los STl y las tecnologias avanzadas aplicadas a la RNO demostraron ser —
R cruciales en tiempos de necesidad, como lo es la pandemia.

Haga clic en la portada para ir a la pagina web de la PIARC y acceder a ellas


https://www.piarc.org/en/order-library/25057-en-Road%20network%20management%20for%20improved%20mobility
https://www.piarc.org/en/order-library/30406-en-Low%20Cost%20ITS
https://www.piarc.org/en/order-library/31185-en-Big%20Data%20For%20Road%20Network%20Operations
https://rno-its.piarc.org/en
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Conclusiones

¢ Como podemos sacar buenas conclusiones de esta situacion para mejorar
nuestras estrategias de RNO y de STI?

operadores de
carreteras

= Busque en su red profesional experiencias similares. Ese es el
} momento de ayudar y de ser ayudado.

Aprovechemos y compartamos la - o .
o = Desarrollar asociaciones entre los sectores publico y privado.
experiencia ‘ Esto puede ser beneficioso para cualquiera y empoderar a los
demas a través de la crisis.

= Invertir tiempo y esfuerzos en el pensamiento de los
} escenarios.
= Desarrollar una vision global, ya no hay silos en el sector del
transporte y los modos de transporte interactuan entre Si.

Desarrollar una vision fuerte y a largo
plazo

» Considerar las nuevas tecnologias y las nuevas formas de
movilidad emergentes como posibilidades de evolucion y no
como amenazas

» La crisis nos obliga a pensar de forma diferente, a utilizar este
momento para repensar su normalidad

Ajustar para cambiar y tal vez repensar lo }
que no funciona




Respuesta de la PIARC al COVID-19:
Transporte de pasajeros y resiliencia

Caroline Evans

Miembro del Equipo de Respuesta de la PIARC, Presidente del Comité Técnico de la PIARC 1.4 Cambio
climatico y capacidad de recuperacion de las redes de carreteras.

Australia
Webinar 29 de julio de 2020

World Road Association * Association mondiale de la Route * Asociacion Mundial de la Carretera « www.piarc.org
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Impactos de COVID-19 en el transporte

de pasajeros

Impactos en el uso de los viajes y la movilidad -
cancelaciones de transporte publico y reduccion
del numero de pasajeros, cambios en la eleccion
de los viajes.

Funcion y medidas de aplicacion - Medidas
adoptadas para el transporte de pasajeros de
larga, corta y media distancia, suspension del
servicio de transporte publico de larga distancia,
controles fronterizos.

Movilidad de Uber, MUV y Taxis - Cumplimiento
de los protocolos de salud.

Uso de boletos electrénicos - Implementacion de
boletos electronicos asegurando que la
interaccion del pasajero con los conductores y
otros pasajeros se minimice.
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5 de marzo de 2020 (08:57), Attica Tollway, Metamorfosi East

Plaza R

8 All motor vehicles. Pre-outbreak = 100 ¥ National rail  ® London buses ¥ London tube

Guardian graphic | Source: Cabinet Office
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Impactos en el uso del transporte

CONSUMERS TEND TO USE MORE PRIVATE CARS AND
LESS PUBLIC TRANSPORTATION

Before Coronavirus Outbreak After Coronavirus Outbreak
_ Private Car 66%
_ Two-wheeled Vehicle 45%

o [

m Car hailing 12%
3/I Car sharing/ Car rental . 5%

Total respondents (N=1620)
3 - ©Ipsos | Impact of Coronawvinis 10 New Car Purchasa in China

RETTE MUBILITA



Essential interventions in
public transport:

- sanitization;

- driver protection;

- Information and restraint:
- space onboard and seats
management;




Estrategias y soluciones 0

Minconsult

e Las futuras pautas de movilidad como resultado del Covid 19 no estan claras:

La gente se =R Las personas utilizan

los coches parairy

El trabajo de mantiene alejada innovadores Las bicicletas se venir de forma mas

- i it vuelven mas
desde casa de las multitudes dispositivos de populares para i &l segura, lo que da
crecera. y los espacios desplazamiento trabajo . lugar a una mayor

publicos. personal. congestion de las
carreteras.

La innovacion se producira en las comunidades Los responsables politicos deben tener voluntad politica
para llegar a soluciones efectivas para tomar las decisiones correctas para el futuro

La gente usa motos
para ir y venir.

Establishing Engineering Excellence
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A resilience perspective

Prepare bids to recover construction
works ASAP.

Ensure the budget for road
construction and maintenance.
Ensure the operation of transport
corridors (some areas will stay
closed due to the high transmission
risk).

Zoning of areas to reactivate
construction works.

Integrating lessons learned

Inspections points in transport
terminals to identify potential
COVID-19 cases.

Road inspection activities to ensure
the transportation operations.
Reduce lines on toll roads. Use
electronic toll collection.
Highway police surveillance

Sectoral policies to address the
pandemic.

Definition of essential activities for
transport sector.

Develop guides and
recommendations to face the
pandemic.

Inform stakeholders.

+ Implement actions to protect road
workers health.

*  Implement home office and
teleworking.

+ Establish working groups to ensure
road maintenance and operations
in all regional centers.

* Ensure materials and supplies.
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Sintesis

 Se han observado cambios importantes en la demanda de transporte publico y
privado: Los volumenes de trafico han disminuido en algunos casos entre un
50-70%.

« Cambios en el papel, el mandato y las facultades de los organismos de
transporte, a menudo por via rapida: Cierre de las actividades no esenciales,
alcanzando disminuciones de mas del 90%.

» Los cambios en la demanda varian segun la modalidad: El transito masivo se
ha colapsado en muchos lugares dando lugar a modos activos.

» Respeto de los caminos y aumento de la caminata y el ciclismo.

 Se han observado amplios impactos econémicos, sociales y ambientales: las
ciudades muestran resistencia.
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Sintesis

* Concéntrate:

Las necesidades y expectativas de la gente.

La demanda de trafico y la movilidad de las personas (todos los
modos).

Cambios en las tendencias de la movilidad y el comportamiento.
Tendencias del apoyo publico a las nuevas politicas de transporte.

Elaborar politicas sectoriales resistentes para hacer frente a las
pandemias y elaborar directrices conexas.

la construccion de la flexibilidad, nuestra capacidad de reconocer y
elegir las medidas mas sostenibles que nos permitan volver a la
normalidad de manera eficiente y efectiva (nueva normalidad).

www polisnetwork, eu

toreduce car use after
lockdown *"'G :

. Rednstrlbuted
space

Active travel




Seminario web de la PIARC y COVID
29 de julio de 2020
Perspectiva de la logistica y el

transporte de mercancias
Martin Ruesch, Presidente del CT 2.3, Carga, Rapp Trans Ltd. Suiza

Seminario web, 29.7.2020

World Road Association * Association Mondiale de la Route * Asociacion Mundial de la Carretera « www.piarc.org
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Impactos y desafios

El comercio mundial se ve fuertemente afectado: -20 a -40%.
La logistica y el transporte de mercancias se ven muy afectados .
Interrupciones en las cadenas logisticas internacionales:

— Reduccion de la capacidad de los centros logisticos .

— Capacidades reducidas de los medios de transporte (aire, barcos, etcetera).

— Incautacion de remesas de equipo sanitario.
— El'aumento de precio debido a las capacidades limitadas.

Enormes cambios en la estructura de la demanda de fletes:
— La creciente demanda de alimentos, equipo médico, etc.

— Reduccion de la demanda de construccidon/ materiales de construccion, etc.

— Grandes cambios en los canales de entrega; por ejemplo, la entrega
directamente a los clientes finales y no a las tiendas (explosion de e-com.).
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1. Impactos y desafios

» Reduccion de la flota en funcionamiento (internacional, de larga distancia
transporte) (por ejemplo, el 25% en SA en la primera fase).

 Pérdida de capacidad de la industria debido al cierre de muchas empresas de
transporte.

« Aumento de los gastos de funcionamiento debido al cumplimiento del Covid-19
regulaciones, ineficiencias/retrasos en los controles fronterizos, puertos, etc.

 Pérdida de beneficios, lo que lleva al cierre de negocios.

« Conductores que se enfrentan a un mayor riesgo de desempleo (por ejemplo,
SA).

» Las empresas de transporte que almacenan mercancias no esenciales en sus
almacenes - costoso.

 Aplicacion incorrecta de las normas de bloqueo por parte de las fuerzas del
orden - arrestos ilegales y confiscacion de camiones.
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1. Impactos y desafios

» Problemas de suministro, también causados por las compras de hamster

* Disminucion del volumen de trafico (1er. fase)

— Depende en gran medida de la extensidn de las restricciones

por COVID-19.

— Coches de pasajeros: 80-90% de reduccién (ES, IT, UK, BJ),

50-60% de reduccion (CH, BE).

— Trafico de camiones: Reduccion del 50% (ES, IT, SA), 40%-

50% (BE, FR), < 20-30% (CH, AUS, US).

— Menor reduccién en el transporte ferroviario de mercancias

(10-20% en CH).

 Mas dificil encontrar carga para los viajes de regreso mas viajes vacios (IRU:

+40%).

« Pérdida sustancial de ingresos por peaje debido a la reduccion del trafico de

camiones.

Sudaéfrica...
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=
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" Wadenswil (CH), mediados de marzo

de 2020
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COVID Lockdown 2020
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PEAGE ATTINGUIE | Classe 1 | Classe 2
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VARIATION FEVRIER 19/20 14% -5%
VARIATION MARS 19/20 -4% -11%
VARIATION AVRIL 19/20 N/A N/A
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1. Impactos y Desafios

Obstrucciones, atascos y retrasos en el trafico y en los cruces fronterizos . g e

Largos retrasos en los puertos de entrada y cuarentena de los conductores .

Prohibicion del trafico de camiones en transito, desvio del trafico de camiones debido a
restricciones y obstrucciones (algunas fronteras cerradas).

Condiciones de trabajo dificiles para los camioneros en los aparcamientos de camiones 0
cruzes fronterizos:
— Desafios operacionales para los conductores de larga distancia - sin comidas calientes, paradas de
descanso limitadas en muchas rutas (por ejemplo, SA).

— Requisitos de cuarentena para los camioneros extranjeros de paises de riesgo .
— Servicios parcialmente reducidos.

— Gran variedad de reglas COVID en diferentes paises.

— Acceso restringido al combustible y al alojamiento para los camioneros

World Trade Bridge, TX - Mexico Side: Apnl 25, 2020

« Falta de coordinacion internacional entre los gobiernos nacionales
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. IMP )
2 e e - |
» Mas capacidad para !os camiones en las aL!toplstas x © \ A
« Aumento de la velocidad media de los camiones  —— a
» Mas capacidad para el ferrocarril (franjas horarias "g ~
disponibles) debido a la reduccion del nimero de trenes de 1333333332382 383383e838¢
pasajeros 33333333333 IpERBCEsEL g
 Impactos ambientales positivos Time of Day
—_—2018 =—2019 —2020

— Reduccion del kilometraje del camion
— Reduccion de la carga de la barriga aérea
— Algan cambio modal (ferrocarril, mar, ...)

— Reduccion de las emisiones de gases de efecto
invernadero

Seguridad: Menos accidentes con camiones (por ejemplo,
SA, AUS)

Mas cooperacion, (generalmente) menos burocracia

Mas aprecio por las empresas y servicios de logistica y
transporte; jmejor imagen!

Franb‘ia ONOlI VA= -0y —
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2. Estrategias y soluciones

« Cerrar las fronteras - principalmente con la excepcion de la carga.

 "Lalibre circulacion de mercancias es necesaria para que las mercancias sigan estando
disponibles". (Directrices COVID de la UE).

- PLAN DE ACCION DE 10 PUNTOS PARA FORTALECER LA FACILITACION DEL
COMERCIO Y EL TRANSPORTE INTERNACIONAL EN TIEMPOS DE PANDEMIA
(UNCTAD).

« Hay que asegurar el transporte de carga para la entrega de alimentos, equipo de salud,
etc.

 "Debemos tomar medidas extraordinarias para proteger a nuestros ciudadanos", también
a los conductores y al personal de los centros logisticos, etc.

 Reduccion de la burocracia para permisos y autorizaciones (por ejemplo, PL).

Il

>
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2. Estrategias y soluciones

* Prohibiciones de conducir por suspension o restriccion los fines de semana (por ejemplo, AT, CH,
PL).

 Suspension de las prohibiciones de conduccion nocturna (por ejemplo, CH.).

* Restricciones de los limites de peso maximo (por ejemplo, SA, US).

» Larestriccion de las regulaciones de tiempo de conduccion y descanso, mas flexibilidad, por
ejemplo NOR, SWE, DEN, PL, CH).

 Exenciones relativas a las restricciones fronterizas para la industria del transporte y la logistica (por
ejemplo, AUS), Exenciones del control interno y sanitario, (por ejemplo, PL)

 Exencion de permisos para el paso de vehiculos no estandar (vehiculos de gran tamafio) que
transporten equipo médico (por ejemplo, PL).

 Extension de certificados para camiones o licencias de conducir (por ejemplo, ARG) y visados.

 Fase actual: se suprimen parcialmente las servidumbres (por ejemplo, CH).
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2. Estrategias y soluciones

 (estion de los camiones en los cruces fronterizos con prioridad para los camiones y
furgonetas (los camiones no deberian necesitar mas de 15 minutos, mejor 0 minutos, por
ejemplo dentro de la UE):

— Carriles prioritarios para camiones (por ejemplo, PT, PL, ARG).

— Mantener los acotamientos despejados para los vehiculos de carga. LI T -t
i (8. A

* Servicios de informacion en tiempo real para los conductores sobre las instalaciones y las Eo%=S
reglas ligadas al COVID-19 a lo largo de las autopistas y corredores de carga.

 Peaje de flujo libre, alta tasa de peaje electronico (por ejemplo, Francia, Australia).

 Alentar el uso del sistema TIR (IRU), en particular el eTIR, para garantizar un cruce de
fronteras sin problemas y sin papel.
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2. 2. Estrategias y soluciones

 Suministrar material y equipo sanitario (mascaras, guantes, desinfectantes, etc.)

» Aumentar los servicios de limpieza, mantener el uso de las instalaciones seguras para los
conductores de camiones.

 Zonas de descanso y de servicio (por ejemplo, A63 en Francia):

Zonificacion: camion separado de los vehiculos ligeros.
Instalaciones dedicadas a los camioneros.

Servicios alternativos: Iniciativas de camiones de comida, ofertas especiales (kits de limpieza, café O bebidas
gratis, etc.), limpieza de ropa, etc.
Patrullas mas frecuentes:

»  Desinfeccion y limpieza.

»  Pantalla del dltimo tiempo de limpieza.

« Lainformacion y la comunicacion entre el operador de la carretera y los conductores de
camiones Yy furgonetas es una cuestion clave.

COVID-19 / essential services on A63 motorway

Durirg the Coromunnnu baalth crishs, o0 253 Betwess Sallas (st 23] end Satnt Geours de Maramiw
Dt 3, showes a0d boRens setoaln open snd avslabie, Cipocally on REST AREAS. 430 5 showers we
yeadabie on pach rest 3eom. Soowe showers on SERVICE AREAS hal to be choned dee 10 damage. The
miap babow Jocates oll serrtary fuciiti

Hlesse TAKE CARE of the sentary facfitics snd RESPECT stall whe s heeping tham cloan

L WORKS > o1 CARE |
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EUROPEAN

3. Sintesis y perspectivas B oo

Brussels, 13.5.2020
C(2020) 3139 final

 Laresistencia de las cadenas de suministro y los sistemas de transporte es un factor
clave, se debe mantener y facilitar el transporte de las mercancias.

COMMUNICATION FROM THE COMMISSION

« Establecer directrices y acuerdos a nivel internacional sobre el transporte de carga. COVID-19: Guidclines o th progeesiv eoraton of tsssprtcrices s
 Considerar "buenas practicas" para mantener la logistica y el transporte de carga en
. . PARUTION DU GUIDE DES BONNES PRATIQUES POUR
curso durante las crisis del COVID-19 u otras perturbaciones. LIS CONTNE U2 GO s LE T
« Mayor compromiso de los interesados entre el gobierno y los sectores del transporte y ==
|a |Og iStica. Guide des bonnes pratiques

« Enmiendas a la ley y regulaciones para tener mas flexibilidad durante pandemias u
otras perturbaciones.

 Es necesaria la armonizacion de las regulaciones o reglas a lo largo de los corredores
de carga internacionales.
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3. Sintesis y perspectivas

Proyeccion del impacto de COVID-19 en la carga para 2020
(ITF, mayo de 2020)

ASEAN countries -16 -53
China -3 -27
. ) India -14 -51
 Los gobiernos, los operadores de carreteras, los transportistas, los proveedores de IS 10 =3

’ . _ ’ . . . . ussia an T a “ -
logistica y de servicios estan mejor preparados para crisis similares. OtherAsa -5 32
Oceania -3 -42
Middle East -6 -36
North Africa -15 -36

o icidn diai i i rn Afri - -
La transicion digital y el impulso de las soluciones de STI . e s =
South America (Andean) 14 -50
South America (South Cone) -5 -35
. . . Caribbean -15 -43
« Tratar de mantener las intervenciones positivas en relacion con los procesos y la Central America 12 39
s North Ameri -10 -37
cooperacion. S buipe R Y
Western Europe -12 -43
Eastern Europe -14 -40
Global -8 -37

Inversiones en corredores de carga clave para apoyar la recuperacion econdémica.

Investigar mas los efectos a largo plazo en la logistica, el sector del transporte de
mercancias por carretera y el trafico de mercancias por carretera y sus repercusiones. E—

Las pandemias deben ser mejor consideradas en las estrategias de resistencia para la
logistica, cadenas de suministro y sistemas de transporte.
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¢, Como hacer una pregunta, plantear un tema o compartir una practica?

» Solo las preguntas que son especificas de las carreteras o el transporte por carretera

—> Usar el idioma inglés.
= Si quiere dirigir la pregunta a un panelista, empiece con "Pregunta a...“.

[ R o o.% 6- |

 Ese canal es monitoreado por Robin Sébille (Secretario General Adjunto).

* No use el "Chat" para preguntas - las preguntas que se hagan alli no seran respondidas
—> Puedes usarlo para una conversacion general si quieres.
—> Tampoco usamos la funcion "levante la mano".



COVID-19

| EvaIFacé]()n ge los primeros efectos en los
| eados del sector del transporte

Jonathan Spear, Director de Politica y
Planificacion del Transporte1

Comité Técnico 1.1 (Desempefio de las Administraciones de Transporte)

Dubai, Emiratos Arabes Unidos

ATKINS B
L = 1 También se agradece a Lauren Ellis, Gerente
Ac u Iw 29 de ju I IO de 2020 Principal de Atkins Acuity por los conceptos y
propuestas sobre Equipos Lideres y Trabajo a
D

istancia durante COVID-19.
I 4@

World Road Association * Association mondiale de la Route * Asociacion Mundial de la Carretera « www.piarc.org



Do what you can, with what
you have, where you are.

Theodore Roosevelt
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Contexto

» Se estima que el transporte terrestre representa a nivel mundial 60 millones de empleos directos, el 2% del empleo total (1). El empleo indirecto en la cadena de suministro mas amplia es aun
mayor y el transporte terrestre proporciona una movilidad fisica que apoya el empleo en otros mdltiples sectores.

» Elempleo directo en los organismos publicos del sector del transporte terrestre se estima en alrededor de 1,3 millones (2) a nivel local, regional y nacional
» La crisis del COVID-19 ha traido grandes cambios a estos organismos, su cadena de suministro y las fuerzas de trabajo relacionadas:

— Lademanda de movilidad ha experimentado una disminucion significativa, variable entre los diferentes modos y redes.

— Introduccion de cierres de fronteras restricciones de movimiento entre naciones, regiones y ciudades.

— Elfuncionamiento continuo de la infraestructura y los servicios de transporte ha sido fundamental para mantener el suministro de trabajadores y mercancias esenciales en
movimiento.

— Se han suspendido, retrasado o reprogramado los trabajos de construccién, renovacion y mantenimiento, y los contratos conexos.
— Los empleados han tenido que continuar con sus tareas, ya sea prestando servicios de primera linea o trabajando en la administracion, pero en condiciones de interrupcion.
— En el sector privado, la ralentizacion econdémica ha ido acompafiada de considerables permisos y despidos de empleados.

* Anivel mundial, la Organizacién Internacional del Trabajo estima que el 93% de los trabajadores residen en paises con algun tipo de cierre o interrupcion del lugar de trabajo, con un 5,4% de
horas de trabajo perdidas en el primer trimestre de 2020 y un 14,0% en el segundo trimestre, lo que equivale a 400 millones de empleos a tiempo complete (3).

»  En muchos paises, los cierres han dado paso a una reapertura gradual y ahora hay un cambio en la politica, la planificacién y las operaciones hacia la reanudacion de la actividad econémica y
social, lo que tiene repercusiones en la fuerza de trabajo.

+  Sin embargo, es poco probable que la interrupcion, las horas de trabajo perdidas y el empleo en el sector del transporte se recuperen hasta bien entrado el afio 2021

1 Organizacion Internacional del Trabajo y Comision Econoémica de las Naciones Unidas para Europa, 2020 - Jobs in Green and Healthy Transport
2 Basado en una extrapolacién de las estimaciones para los organismos de transporte publico por la UITP 2009
3 Organizacién Internacional del Trabajo, 2020 - ILO Monitor: COVID-19 y el mundo del trabajo
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Impacto Detalle

» Impactos directos en la productividad por el hecho de que el personal se auto-aisla, esta enfermo o no puede

trabajar.
Operaciones e F  Las operaciones en primera linea se ven gravemente perturbadas por la escasez de personal y la necesidad
instalaciones de distanciamiento social .

» Las oficinas y las instalaciones se cerraron en gran parte y se trasladaron a lugares remotos.
» Los empleados que se adaptan a nuevos roles y a trabajar de forma diferente.

Viai lidad + » Los viajes internacionales practicamente se cierran o requieren la aprobacion de la direccion.
iaje y movilida - . L . ., . R
ey  Los viajes nacionales se permiten igualmente s6lo por excepcion y con fines "esenciales”.

» El personal cuyo trabajo le permite trabajar desde casa, variando las politicas al regresar a la oficina

Fuerza de trabaio  ARAR El trabajo en casa presenta problemas de gestion de linea, productividad y bienestar, especialmente cuando
o 1M se combina con cierres y diferentes circunstancias personales (por ejemplo, el cuidado de los nifios).

» Pérdida de los aspectos "sociales" de la vida en el lugar de trabajo y/o el trabajo en equipo.

« Lasaludy la seguridad son ahora prioritarias con nuevos reglamentos o procedimientos .
Contractual y : : " " L "
Reglamentos » Necesidad de revisar y modificar las politicas de empleo, los términos y condiciones contractuales.
» Las lineas que se desdibujan entre el trabajo, el espacio y el tiempo profesional y personal .

c o % Aumento del riesgo/carga de trabajo real cancelacion, aplazamiento y reprogramacion de proyectos.
omercia

Despidos, bajas forzosas, jubilaciones y recortes salariales (especialmente en el sector privado).
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Respuesta Detalle

» Activacion de los planes de continuidad de las actividades, los comités de gestion de emergencias y equivalents.
» Mantener o reabrir las operaciones de primera linea en condiciones de seguridad, por ejemplo mediante el uso de PPE.
Operaciones e instalaciones  *  Reforzar las TIC para la FMH, incluyendo la VPN, la seguridad y el acceso a las aplicaciones técnicas.
F » Ajustar rapidamente las plataformas de comunicacién clave, por ejemplo, MS Teams, Zoom sobre Skype...
»  Preparacion de precauciones para la reapertura segura del trabajo de oficina (por ejemplo, limpieza profunda, desinfectante).

Viaie v movilidad I » Lainversion en trabajo a distancia y en TIC reducira la necesidad de viajar a corto y medio plazo.
ey » Las politicas y procedimientos de organizacion de viajes probablemente cambiaran a mediano plazo .

* Aumento de las comunicaciones y la gestion a través de la intranet, avisos al personal, reuniones virtuales de equipo .

» Organizar las entradas del personal virtual para gestionar la carga de trabajo, proporcionar actualizaciones y abordar los
. o000
Fuerza de trabajo A problemas.
«  Enfasis en el bienestar fisico y mental (relacionado con el encierro asi como con el WFH) .

» Replicando virtualmente la socializacidn del equipo (por ejemplo, Coffee Breaks, WhatsApp Groups).

« Las normas de seguridad, bienestar y proteccion de los empleados son muy importantes.

Contractual y Reglamentos i, Y : -
» Examen de las politicas sobre el lugar de trabajo mas alla de las soluciones temporales practicas.

% »  Reprogramacion del trabajo y las transacciones con una gestion rigurosa de los costos evitables.

Comercial
» Utilizacién de planes de permisos, licencias sin sueldo y otras ayudas del Gobierno para proteger los puestos de trabajo.
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Provision de PPE y
distanciamiento social

Campaiias de lavado de manos con jabdn, uso de
mascaras protectoras, gel desinfectante, ajustes de
turnos, separacion de equipos y salud y seguridad
laboral

Highways England & @ Highwaystngland  Apr 8 " Higiene personal con lavado de manos con agua y jabon,
suministro de gel de alcohol. Intensificacion de las frecuencias de
limpieza y desinfeccion de las instalaciones

businesses can stay connected to customers. A team of people are working
tirelessly to keep the network safe and open so vital supplies can get to where
they're needed. #TransportHeroes #COVID19

Qur roads are getting essential goods from warehouses to shelves and homes so j

Here’s to
the workers

who are keeping
our roads clear

and our shelves full

Proteccidn de los conductores y acompafantes, distanciamiento
Amey @ @Ameyplc - 3h v social de los pasajeros, saneamiento y restriccion del acceso en
Statement from Amanda Fisher, CEQ of Amey: “The COVID-19 pandemic presents |OS VehiCU|OS de transporte pUblICO y en Ias eStaCioneS

a challenge that we scarcely thought possible and I'm so proud of the critical role
Amey is continuing to play in the delivery of public services across the UK”

PCOVIDTS #StrongerTogether

Thank yd&it'o our frontline workers.
We're proud of you.
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Trabajo a distancia durante COVID-19

= EI88% de las organizaciones han animado o requerido a sus empleados a
trabajar desde casa (1).

P Figure 1. Relaxation of lockdown measures is leading to a declining share of workers
in countries with general workplace closures

Sare of e it s ey

= El total de videollamadas en los equipos crecié mas del 1.000 por ciento en marzo
(2).

= Los participantes en las reunions Zoom pasaron de 10 millones en diciembre de ‘
2019 a 300 millones en abril de 2020 (3). rEdiakifgdiiiiiiiig

= EI74% de las compariias planean cambiar permanentemente a un trabajo mas Ve G o950 ot iy A A A W o o A
remote (4) . Source: ILOSTAT, ILO modeed pitimates, Nevembes 2015, and Oxford COVID 13 Government Respogse Tracker.

= Los hogares han tenido que hacer frente a una demanda variable, con un

promedio de 4,9 personas en todo el mundo (5) (de 6,9 en el Africa subsahariana a 3,1 en Europa)

+15% +8% +17% t10%

. . HO ares de DAY LENGTH FOCUS TINE MANGGER OUTREATH WORE MANAGER 1T
obligaciones de gares ae

: - ocupacion individual
cuidado de ninos

' o t25% t25% +15% t15%

. RECURRING MEETINGS INTERRUFTIONS FROM INTER-TEAN COLLASCRATION TVERALL OCLLASTRATION

‘i.t Alojamiento Grupos vulnerables ik
.) compartido (_, y cuidadores ,

Familias con

1 Gartner, Coronavirus en mente: Make Remote Work Successful!, 5 de marzo de 2020

2 https://www.microsoft.com/en-us/microsoft-365/blog/2020/04/09/remote-work-trend-report-meetings/

3 The Verge, 3 de junio de 2020, Zoom vio un enorme aumento en los suscriptores - y los ingresos - gracias a la pandemia
4 Gartner, Boletin COVID-19: Executive Pulse, 3 de abril de 2020

5 Statista 2020



https://www.microsoft.com/en-us/microsoft-365/blog/2020/04/09/remote-work-trend-report-meetings/
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Algunos desafios

-
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Cambiando la forma en que

trabajamos

* Limitaciones de la FMH
* Tecnologia.

« Limites entre el trabajo y el
hogar y gestion del tiempo.

* El futuro de la oficina .

Funciones principales y en

evolucion a distancia
» Lidiar con nuevos deberes y
presiones.
* Diferentes actividades.
* Gestionar con eficacia.

Mantenerse fisicamente y

mentalmente seguro

* Los trabajos ahora son menos
activos.

» Conectar familias y parejas.

* Preocupaciones sobre la salud,
con y mas alla deL COVID-19
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Algunas lecciones y acciones

Funciones principales yen evolucion a Mantenerse fisica y mentalmente

Cambiando la forma en que trabajamos distancia seguro

Necesitamos manejar mejor
nuestros equipos y empleados

Situaciones personales.
Niveles de resistencia.
Uso del espacio(s) .
Tecnologia.

Redisefiar las politicas de empleo
con flexibilidad y resistencia .
Desplegar las TIC de forma
creative.

Reimaginar la oficina como una
cartera de espacios de trabajo.
Apoyar el entrenamiento personal
para adaptarse a un nuevo

Tenemos que disefar para la
resistencia de la organizacion
Definiciones de funciones.
Canales de comunicacion.

Capacidades y habilidades de
liderazgo.

Revisar y redisefiar los papeles
clave dentro de la organizacion.
Fortalecer, redistribuir y habilitar el
liderazgo y la autoridad delegada.
Apoyar a los lideres con
capacidades y comportamientos
adecuados.

El bienestar necesita un papel mas

central

Cultura de seguridad para cubrir el
bienestar y la inclusion

Gestion de COVID

Enfoque en estilos de vida
saludables y manejo del estrés

Disefar procesos COVID (y
equivalentes) (por ejemplo, el
cribado) en la organizacion.

Ampliar el bienestar para incluir la
salud mental y fisica.

Invertir en medidas mas alla de los
topicos para caminar el camino .
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- Actividades inispiradas en el trabajo o ks . . ’f’“
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POSSIBLE REDUCTION IN

"Hotel = g [ty
.onMars (/

B sobd start for the next i | ATKINS

generation of engineers : oo o BLas

Testing and tracing of Infections, as

base en | Hibrido-
la remoto

recommended by WHO, Is strongly associated with
lower labour market disruption. ILO estimates suggest
that testing and tracing can help to reduce working

hour lasses by as much as 50%. The estimated average

loss of hours for countries with the lowest intensity of

1 Tips Did you know? teqting and tracing ks around 14%, compared with 7% ' . .4
» Skeleh (4 ° for those with the highest intensity
Design your
B3N ides

on tmper? Mars takes almost

Space POd twice as long to go

round the sun, soa -+ La eleccion del personal’para la interaccion

Martian year is equal to socia
almost two Earth years

' e 1o wit il - That means
fewer birthdays
' 1 qne ( " e
[ in the same
; amount of time!
AL .
-
| TN

VALUI

COVid"g _ L5% payrise for all 58,000 non-management People First

staft to reflect efforts during the pandemic
Please respect these

Critical Workers dellvering

Awarded an additional day of vacation to al
Essentlal Highway Services ClTI 200,000 employees to reflect efforts during the . Act Responsibly

ANV gV U ahighaugs e = s
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Algunas observaciones finales especificas para el sector de
Ia?ure'a Fpéteq,'asmpleados de las organizaciones de carreteras y transportes se han encontrado con muchos problemas
20 )

gisticos y practicos comunes a muchos otros sectores y organizaciones de todo el mundo

Sin embargo, en muchos casos, son "Trabajadores clave" con un deber civico especifico y un papel continuo para mantener la
infraestructura y los servicios publicos y asegurar la movilidad continua durante un tiempo de crisis

Hay numerosas historias de empleados de todos los niveles que siguen adelante, aceptando el reto, encontrando soluciones
practicas y haciendo el trabajo.

Los empleados del sector privado, incluidos los de las PYMES vy los trabajadores del sector no estructurado, se han enfrentado
a presiones sin precedentes, como la desaceleracion de la actividad empresarial, los recortes salariales, los permisos de trabajo
y los despidos.

Las carreteras y el transporte impulsaran la recuperacion econoémica - con multiplicadores demostrables de la construccion,
operacion y mantenimiento de la infraestructural - pero los nuevos empleos deben ser ecoldgicos e inclusivos

Algunas tendencias vistas durante COVID-19 - Trabajando desde casa, servicios en linea. E-Deliveries - probablemente
perdurara e impactara la demanda de movilidad fisica - y el futuro uso de las redes de transporte

1 Boston Consulting Group y CG/LA Infrastructure - 2017 - Un enfoque centrado en el empleo para la inversion en infraestructura. La inversion de 1.000 millones de ddlares en carreteras crea 2.200 puestos de trabajo
en la construccion, operaciones y gestion de carreteras 1.200 puestos de trabajo en el ferrocarril y 900 en el transporte publico. Las infraestructuras complejas y de dificil logistica, como los puertos y aeropuertos,
funcionan mejor con 5.100 y 3.900 puestos de trabajo. La calidad y la sostenibilidad de los puestos de trabajo también varia entre las diferentes clases de infraestructura. [
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Do what you have to- do'vunti'l'yoh .
can do what you want to do.
Oprah Wlnfrey




PIARC national
~o... o sport Forum

SEGURIDAD Y COVID-19

= Grupo de Trabajo de la PIARC "INFRAESTRUCTURA VIAL'Y
SEGURIDAD DEL TRANSPORTE" (2020-2022)

= Presidente : Saverio PALCHETTI, Italia

ANAS S.p.a., Direccion de Asuntos Institucionales y de los Medios de Comunicacion
- Oficina de Relaciones Internacionales - Roma (ltalia), s.palchetti@stradeanas.it

= 13 Miembros, 8 Miembros Correspondientes, 16 Paises

El objetivo principal del Grupo de Estudio 3.1 es integrar la seguridad
en otros 15 temas relacionados con la infraestructura y el transporte
(Comités Técnicos y Grupos de Estudio de la PIARC).
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En 5 minutos algunas ideas:

1.

El Jefe de Desarme de la ONU - Izumi Makamitsu - inform¢ en la reunion del Consejo de
Seguridad del 22 de mayo que "el cibercrimen esta en aumento, con un incremento del
600% de los correos electronicos maliciosos durante la crisis actual”.

Miles de nuevas vulnerabilidades cibernéticas en 2020, un aumento del 22 por ciento
con respecto a 2020, con una prevision de mas de 20.000 para este afio: jun nuevo
récord!

Las administraciones se comprometen a organizar el trabajo a distancia de su personal y
a proteger los perimetros de la red ampliada (los sistemas Android son mas vulnerables).
Se sabe que es muy dificil que esa informacion confidencial se difunda (posiblemente se
sepa algo mas adelante).
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Algunos ejemplos de ataques cibernéticos a infraestructuras sensibles :

El Hospital Universitario de Brno, en la Republica Checa, el pasado 12 de
marzo: el ciberataque provoco el cierre de la red informatica del hospital con
consecuencias para la pediatria y la maternidad, el aplazamiento de las
iIntervenciones quirdrgicas urgentes y el traslado de los pacientes agudos a otros
hospitales.

El Instituto de Varsovia el 28 de mayo : informo sobre los ataques cibernéticos
durante la pandemia Covid-19 : se enviaron documentos a objetivos en Ucrania,
haciéndose pasar por el Centro de Salud Publica del Ministerio de Salud de
Ucrania, captando el control total sobre la computadora de las victimas.

El Technische Werke Ludwigshafen (TWL - Alemania), un gran proveedor
de energiay agua de la ciudad: ataque de hackers para sacar datos de
clientes; los hackers han conseguido recoger datos de clientes como nombres,
direcciones y datos de cuentas, asi como datos de negocios.
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Ref. Centro Nacional para la Proteccion de la Infraestructura (CNPI - Reino Unido)

(dos miembros del Grupo de Trabajo 3.1 de la PIARC) :

v" COVID-19 ha tenido un gran impacto en la mayoria de las empresas, afectando no sélo a las operaciones comerciales sino
también a las de seguridad.

v La pandemia ha demostrado hasta ahora que algunas de las amenazas a la seguridad pueden haber cambiado y que las
organizaciones podrian correr mas riesgos; una buena evaluacion de los riesgos es fundamental para establecer a qué
amenazas podria enfrentarse una organizacion y, por consiguiente, qué medidas de mitigacion de la seguridad son necesarias.

v' La Seguridad de Proteccion durante el Covid-19 proporciona una guia general sobre la evaluacién de riesgos y la planificacion
de la seguridad durante la crisis; el Sistema de Gestidn de la Seguridad de Proteccion (PSeMS checklist) es un sistema de
garantia para la seguridad de la organizacion.

v" CPNI ha publicado Think Before You Link que proporciona consejos sobre los riesgos de seguridad de poner demasiada
informacidn personal en los medios de comunicacion social; una guia Phishing Attacks: Defendiendo tu organizacion; Pequeiias
Acciones, Grandes Consecuencias, Procedimientos de Salida; guias para Trabajar desde casa, Regresar al trabajo: la
campafia de Acciones en el lugar de trabajo de CPNI COVID-19, registrandose por correo electronico en
CV19Actions@cpni.gov.uk pueden mantenerte informado de las actualizaciones de la campafia a medida que evoluciona.



PIARC rnational

.. o Sport Forum

Otras referencias

1) The Coronavirus Cybersecurity - Survival Guide, Levi West, 2020.

2) La pandemia de la ganancia. Cmo los criminales explotan la crisis de COVID-19,
Europol, 2020.

3) Tendencias de Vulnerabilidad y Amenazas 2020 - Actualizacion de mediados de ano,
Seguridad SkyBox, 2020.

4) Covid-19 Evaluacion de la amenaza cibernética, Thales, 2020.

5) Barometro ECSO 2020: "La ciberseguridad a la luz del Covid-19", Informe sobre los
resultados de las encuestas realizadas a los miembros de |la ECSO y a la comunidad de
ciberseguridad, Organizacion Europea de Seguridad Cibernética (ECSO).




Evolucion de la demanda de viajes y
la economia en una era Covid-19

Fabio Pasquali

Presidente del CT 1.2 de la PIARC - Planificacion de la Infraestructura y el Transporte por Carretera para el Desarrollo Econémico y Social
Anas SpA, Agencia Nacional de Carreteras de ltalia, Jefe de Planificacion.

Contacto: f.pasquali@stradeanas.it

Roma, 29 de julio de 2020.

World Road Association * Association mondiale de la Route * Asociacion Mundial de la Carretera « www.piarc.org
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n El lado de la demanda - Cifras y tendencias

Highway's Weekly Traffic Performance (Changevs equivalent week of 2019)

week week week week week week week week week week week week week week week week week week week week week
13

19 20 21 22 23 24

18 5 26 27 28 29
-16%
I
-22%
3
5
-60%
-771%

17

-48% -47%

9 10 11 12
-24%
-60%
-75%

14 15 16
% - &
-84%

Full lockdown
50% lockdown
20% lockdown

Fuente: Atlantia

El trafico es elastico y rapido para reaccionar frente a la relajacion del bloqueo, pero:

« La relajacion del bloqueo no es lineal.
* Alrededor del 10-15% del trafico sigue faltando.

* Pronostico de S&P: 100% en 12 meses, 2020 -15%-30%, 2021 - 5%-10%

U.S. Vehicle Use Tumbled During The Pandemic
Daily distance traveled, rebased to 100 as of Feb. 29, 2020

120

100

80

&0

I
40
] |

0

Mar. 1 Mar G Mar 13 Mar Z0 Mar 27 Aprd Apr 10 Ape1d

Source: INRIX.

RAor 24 May

W Daily averags

— Seyen-cday average

May B  May 15 May22 May28 Juned JumelZ

TOLL ROADS AIRPORTS

Change vs equvalent Naly Spain france Braal Chite Mexico ADR NICE
weok of 2019 (ASPY) (Aberta) (Abmrt) Arkrta {Atlantia (Aberti) IFOO+ QA
Predmmnary Agaees) + Abertis) + Aberts)

ADY ADT ADT ADY ADT ADY pax pax
Ll 3T4%  -385% -333% -147% -336% -158%  6O5% -68.2%

(L2000 % &/7 /2020

Fuente: Atlantia
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n El lado de la demanda - Comportamiento y economia
relacionada

* Lo logrado, actualmente y para el futuro.

— Pasajeros: trabajo inteligente y &gil y estudio de la pérdida permanente de trafico.

— Mercancias: sin grandes cambios, consumo relativo de la BaU de la infraestructura vial debido al trafico pesado.
— Transporte sostenible en la via Las politicas de las ANR estan en marcha, los vehiculos eléctricos aumentan.
— Lacrisis econdémica y laboral es una realidad posibles efectos estructurales en la movilidad (dependiendo del rebote).

* Posible, pero demasiado pronto para prever cuanto tiempo.

— Capacidad limitada de transporte publico, computadora o ferrocarril urbano utilizando el 50%-60% de la oferta disponible.

— Lacapacidad limitada de los ferrocarriles de medio y largo recorrido (incluido el ferrocarril de alta velocidad) que suministran entre el 40% y el 50% de los trenes en comparacién con la linea de base.
— Nuevo alcance y compromiso para la movilidad urbana ligera (y débil) buena nueva, pero gran problema de seguridad.

—  Flujos de turismo prudente algunas regiones del mundo siguen bloqueadas, boom del turismo interno.

— Nuevos modelos de organizacién en las grandes empresas/administraciones gestion de la movilidad real.

* No es probable, hasta ahora

— Una redefinicion de la division modal hacia el modo de carretera demasiado costoso, la congestién ha vuelto.
— Planificacién/gestion compartida de los centros intermodales, aunque vimos una gran colaboracién, volvemos a la BaU.
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El lado de la oferta - Agencias de carreteras nacionales y concesiones

 Un problema para hoy:

— Las ANR estan perdiendo entre el 30% y el 40% de sus ingresos directos e indirectos en 2020.

Diferentes remedios.
Una ocasion para buscar fuentes de ingresos permanentes.
Un papel mas amplio en el ambito de la movilidad significa nuevas oportunidades de ingresos y SVA.

— Las APP y las concesiones viales (publicas y privadas) estan experimentando una dramatica crisis financiera.

Podemos ver una panoplia de casos, enfermedades, mitigaciones.
Al final el riesgo de concesion no tiene cobertura con respecto a la fuerza mayor.

La extension del tiempo de la franquicia mejora la economia del proyecto, pero no ayuda a la tension financiera y al posible
incumplimiento.
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Tonos de gris: Clasificacion de la Compania de Autopistas de Peaje (S&P,
junio de 2020)

European Toll Road Operators Largely Have Ample Liquidity To Weather COVID

Traffic decline EBITDA decline Average FFO-to-debt expected

(26) (26) over 2020-2022 (2%) Liquidity
Abertis Infraestructuras S.A. -20 to -25 -15 to -20 Less than 10 Strong
Sanef -20 -20 About 15 Adequate
Holding d'Infrastructures de Transport -20 -20 About 15 Adequate
VINCI S.A. -20 to -25 -25 to-30 Greater than 25 Strong
Autostrada Brescia Verona Vicenza -25 to-30 -20 to -25 Greater than 13 Adequate
Atlantia SpA -25 to-30 -25 to-30 10to11 Less than adequate
APRR S.A. -20 to -25 -20 to -25 Greater than 10 Strong

FFO--Funds from operations. Source: S&P Global Ratings.

2020 net toll Debt service coverage

Project revenue ratio 2020 Deb_t
decline Pre-COVID COVID-19 service
versus 2019 base case revised base reserve
(%) (x) case (x) Additional liguidity
Operation and maintenance reserve and US$1.5
407 International Inc. (30.86) 2.53%X 1.96x One year billion in cash balance.
809% revenues in the form of availability payments.
Nouvelle Autoroute 30 S.E.N.C. (10.23) 1.23X 1.17X Six months Three-year look forward major maintenance reserve.
US$225 million capital expenditure facility and
ITR Concession Company LLC (15.99) 1.58x 1.34% Six months US$300 million revolver facility.

Equity lock-up of more than one year of debt service,
Elizabeth River Crossings Opco LLC (14.45) 1.54%X 1.12X Six months and major maintenance reserve.

Equity lock-up of more than one year of debt service,

three months operation and maintenance reserve, and

transit reserve than can cover more than one year of
o5 Express Lanes LLC (39.41) 2.72x 1.22X One year debt service.

Senior debt service reserve equal to the MADS (which

occurs in the last year of the concession), as such, it is

currently funded at an amount equal to two years of

debt service. Additionally, the project is required to

reserve the next 12 months of debt service and

One year scheduled early redemption payments. A six-month
(based on operating reserve fund and a 12-month major
Toll Road Investors Partnership 1T LP (18.59) 2.35% 1.78x MADS) maintenance /improvement fund.
Autopistas Metropolitanas de Puerto US$11 million in a major maintenance spending
Rico LL.C (20.66) 1.55X 1.13X One year reserve.

MADS--Maximum annual debt service. Source: S&P Global Ratings. I ]
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ﬂ Para llevar - Aprender para el futuro, después de haber sufrido

— Economia vial (CBA, ROI, etc.)

* Introducir la resiliencia en las prioridades de evaluacion de los proyectos, actualizar el calculo del valor del tiempo frente a la comodidad y la
seguridad sanitaria, reevaluar los criterios del cambio climatico en un contexto mas amplio, volver a estudiar la movilidad urbana, utilizar datos de
gran tamafio y otras fuentes si es posible y apropiado, actualizar el proceso de CBA.

— PPP yAPP (NPV, ROE, Dscr, etc.)
» Comprendiendo la volatilidad de esta época (eventos impredecibles de caracter terrorista, riesgo de pandemia) y reflejandola en el contrato de
concesion, analizando las ventajas del peaje en la sombra y los contratos basados en la disponibilidad, permitiendo la flexibilidad desde el principio
(por ejemplo, una duracion variable de la franquicia, en funcién de algunos eventos posibles e impredecibles) se deben defender los activos
esenciales.
— Engeneral

» Lamovilidad es una de las claves de las relaciones humanas, asegurarla en tiempos dificiles es una mision: podemos estar orgullosos de haberla
conseguido, empecemos por eso e intentemos una vez mas servir al publico.

— Un agradecimiento especial a todos ustedes, a la comunidad de la PIARC y a los colegas de todo el mundo, asi como a los esfuerzos sobrehumanos del
Equipo de Respuesta COVID-19 de la PIARC.
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¢, Como hacer una pregunta, plantear un tema o compartir una practica?

« Solo las preguntas que son especificas de las carreteras o el transporte por carretera

—> Usar el idioma inglés
—> Si quiere dirigir la pregunta a un panelista, empiece con "Pregunta a...”

« Ese canal es monitoreado por Robin Sébille (Secretario General Adjunto)

* No use el "Chat" para preguntas - las preguntas que se hagan alli no seran respondidas
—> Puedes usarlo para una conversacion general si quieres.
= Tampoco usamos la funcién "levante la mano".
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Presidente del Comité de la PIARC 1.1 e

#PIARCCOVID19
27 de julio de 2020

World Road Association * Association mondiale de la Route * Asociacion Mundial de la Carretera « www.piarc.org
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Respuesta de la PIARC a COVID-19 - Resumen

 Abriendo nuevos caminos, usando nuevas herramientas, estableciendo nuevas normas.

— jVio una necesidad y reaccion6 rapidamente a ella!
« Tomo medidas inmediatas y entrego valiosa informacion necesaria en muy poco tiempo y a
través del mundo.

— iSélo hazlo!

* El intercambio de informacion se hizo por la via rapida.

— Ahora es importante que revisemos y reevaluemos.

« Colaboracion entre los miembros del Equipo de Respuesta, entre los Comités Técnicos y con
las organizaciones asociadas.

— Enfoque de equipo, objetivos comunes.
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Respuesta de la PIARC al COVID-19 - Estado del COVID-19
Situacion mundial del COVID-19 NEW CASES OF COVID-19 IN WORLD

COUNTRIES

« ¢Lareapertura esta llevando a un
. . DAILY CONFIRMED NEW CASES (5-DAY MOVING AVERAGE)
resu rg | m IentO? Outbreak evolution for the current 10 most affected countries

» Las administraciones de carreteras y de
transporte y los operadores de carreteras
siguen enfrentandose a los impactos 7N
relacionados con el COVID-19. SR

* Necesidad de reevaluar, repensar,
reimaginar los enfoques tradicionales.

Este gréfico del Centro de Recursos del Coronavirus de Johns Hopkins (CRC) e -y S 10
https://coronavirus.jhu.edu/ fue actualizado por ultima vez el lunes 27 de
julio de 2020 a las 03:00 AM EDT

https://coronavirus.jhu.edu/data/new-cases



https://coronavirus.jhu.edu/data/new-cases
https://coronavirus.jhu.edu/
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Proximos pasos - General

Continuar actualizando la pagina web de la PIARC COVID-19.

— https:/lwww.piarc.org/en/News-Agenda-PIARC/Coronavirus-PIARC-and-Covid-19

Articulo en la revista Routes/Roads en la edicion del segundo trimestre, jya en tu buzon!
Una encuesta detallada para informar nuestro informe llegara pronto a su bandeja de entrada.

— Suayuda en la respuesta es esencial.

Se prevé un informe detallado en septiembre/octubre.
Otros seminarios web de la PIARC estan previstos para finales de septiembre.
Evaluar las medidas que se pusieron en marcha en una emergencia

— Lo que funcioné, lo que no funciond, ¢ por qué?
— Compartir las mejores practices.

= Estén atentos: ¢ En qué se diferencia la "nueva normalidad” (si es diferente)? ;Qué expectativas de los usuarios?


https://www.piarc.org/en/News-Agenda-PIARC/Coronavirus-PIARC-and-Covid-19
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Proximos pasos - Serie de seminarios web
* La serie de seminaries web volvera a finales de septiembre

— Dos objetivos: Didlogo entre pares / Identificar posibles practicas 6ptimas.
— Mensual.

— Eninglés, espafiol y francés.

— Junto con las organizaciones asociadas y los comités técnicos de la PIARC.

* Diversos temas de interés basados en el impacto de COVID-19 y las
conclusiones del informe.

— Manejo de situaciones de emergencia.

— Finanzas / Ingresos y Operaciones de Carreteras.

— Carga.

— Seguridad.

— Transporte urbano / Movilidad en el contexto de una administracién de carreteras.
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Preguntas y respuestas

Secretario General Adjunto
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Descargo de responsabilidad

Dado que el tiempo es esencial, es probable que los conocimientos y las practicas que se
comparten no hayan sido aprobados oficialmente por las autoridades oficiales de cada pais.

"Las ideas y ejemplos compartidos aqui son sélo para ilustrar. No representan
necesariamente la politica oficial. Las ideas presentadas seran objeto de una evaluacion
mas detallada y se utilizaran para formular recomendaciones sobre politicas y practicas a su
debido tiempo. Si bien se ha tenido cuidado en la preparacion de este material, no se acepta
ninguna responsabilidad por los dahos que pueda causar”.
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Agenda

« Patrick MALLEJACQ, Secretario General de la PIARC - Presentacion del Webinar.

 Oscar DE BUEN RICHKARDAY (México), Ex Presidente de la PIARC - Discurso introductorio.

* Young Tae KIM, Secretario General del Foro Internacional de Transporte (ITF) - Discurso principal.

« Christos XENOPHONTOS (EE.UU.) y Valentina GALASSO (ltalia) - Exito del programa de los seminarios en linea.
 Hallazgos y lecciones aprendidas hasta ahora:

—  José Manuel BLANCO SEGARRA (Espafia): gestion de las carreteras durante la crisis, continuidad del negocio.
Valentina GALASSO (ltalia): operaciones de carretera, sistemas de transporte inteligentes

Caroline EVANS (Australia): transporte de pasajeros, resistencia

Martin RUESCH (Suiza): carga, controles fronterizos

Jonathan SPEAR (Emiratos Arabes Unidos): fuerza de trabajo, salud y seguridad

Saverio PALCHETTI (ltalia): cuestiones de seguridad

Fabio PASQUALI (ltalia): evolucion de la demanda de viajes, economia

 Christos XENOPHONTOS (EE.UU.) - Conclusion y Proximos pasos.
 Robin SEBILLE, Secretario General Adjunto de la PIARC - Preguntas y respuestas.
« M2 del Carmen PICON CABRERA (Espafia) - Conclusion del Webinar.
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Perfil
* Maria del Carmen Picon

* Presidente de la Comision de Planificacion Estratégica.

« Miembro del Comité Ejecutivo.
* Vicepresidente del Comité Nacional Espafiol de la PIARC.

* Ingeniero Civil con 30 afios de experiencia en la autoridad de carreteras, disefio de
carreteras y asuntos internacionales. Ministerio de Transportes, Movilidad y Agenda
Urbana de Espania.
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Mision y estrategia de la PIARC

* El intercambio de conocimientos es el nucleo de la mision de la PIARC.

 La PIARC ha cumplido muy bien esta mision durante mas de 100 afos y ha sido
capaz de adaptarse a las necesidades de los tiempos.

* Principales objetivos del Plan Estratégico 2020-2023:

— Aumentar la flexibilidad para atender las necesidades de los miembros de la PIARC en un mundo que cambia rapidamente.
— Producir resultados mas utiles y frecuentes para dar mas visibilidad a la PIARC y hacerla mas relevante.

— Mejorar la calidad de los resultados, de manera que la PIARC siga siendo reconocida por la produccion de valiosos productos
relacionados con las carreteras para los responsables de la toma de decisiones y los usuarios.

— Asegurar una produccion diversificada y de valor afiadido de resultados para mejorar la cartera de la Asociacion y ampliar su alcance
a un publico mas amplio.

— Fomentar una mayor colaboracion entre los 6rganos técnicos para lograr un conocimiento mas integral e interconectado.
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La estrategia de la PIARC y los seminarios web del COVID-19

« COVID-19 La respuesta de la PIARC encaja perfectamente con la estrategia que esta desarrollando
actualmente la Asociacion

— Flexibilidad
» Respuesta rapida y proporcionada a las necesidades.
 Ajustado a la evolucidn de la crisis y por lo tanto a las necesidades de la audiencia de la PIARC.
— Resultados mas Utiles, frecuentes y de calidad
* Intercambio de conocimientos muy Util y de calidad con mas de 20 seminarios y el sitio web especial
» Ha creado la base para seguir construyendo conocimientos en el future.
— Diversidad y valor afiadido
 Enfoque diversificado, que abarca los diversos problemas por temas y por regiones del mundo.
» Amplia participacion de los miembros de la PIARC, tanto como panelistas como asistentes.
— Mayor colaboracion
 Desarrollado conjuntamente y coordinado por varios Comités Técnicos.
 Buena colaboraciéon con la asociacion.
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Comunicacion de la PIARC y Webinars de COVID-19

La comunicacion tiene como objetivo apoyar la mision de la PIARC.

En los ultimos meses, en respuesta a COVID-19, la PIARC:

Respondio rapidamente a las nuevas necesidades dirigiendo el foro internacional para apoyar los debates sobre los
asuntos de COVID-19 relacionados con las carreteras y el transporte por carretera, y las eficientes herramientas
desarrolladas para los responsables de la toma de decisions.

Adaptd su estrategia de comunicaciones para apoyar esta nueva actividad, apoyandose unicamente en las actividades en
linea.

La PIARC se adapté rapida y eficazmente al entorno cambiante para responder a las necesidades de sus
miembros mediante:
Creacion de un foro de debate.
El uso de herramientas digitales que permiten a los miembros de diferentes partes del mundo intercambiar sobre las
mejores practices.

La PIARC puede aprovechar esta exitosa experiencia para dar forma al futuro de la Asociacion, en consonancia
con un mundo en constante evolucion.
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COVID-19 Seminarios en linea

* Se ha demostrado que es una experiencia muy exitosa
— Buenas practicas de intercambio de conocimientos.
— En el momento adecuado.
— Evolucionando con los acontecimientos.
— Una buena base para seguir construyendo.

* Muchas gracias a:

— El equipo de respuesta de COVID-19 de la PIARC.
— Altavoces: Miembros y asociaciones de la PIARC.
— Asistentes: Profesionales y expertos,
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iGracias por su atencion!

Maria del Carmen Picon O @
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Webinar de la PIARC
COVID-19 y Roads:

Las lecciones aprendidas hasta ahora y el camino a
seguir

29 de julio de 2020

Muchas gracias.
para su atencion!

Visite la pagina de la PIARC y COVID-19
#PIARCCOVID19
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