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ntroduction 1

Our time together has
allowed for the meeting of
colleagues who have
hopefully now become
friends.
This time also allowed for
the sharing of
experiences through
stories and presentations.
These stories focussed on
success, challenges and
difficulties and some of our
good intentions

• Ces quelques moments
passes ensemble depuis
deux jours nous ont
permis de rencontrer des
collegues, qui sont
maintenant des amis.

• Ainsi, nous avons pu
partager des experiences
au travers d'etudes de
cas et d'exposes qui ont
presente des succes5 des
defis mais aussi des
difficultes et certains de
nos projets.



Introduction 2
In our group work we have
given expression to our
problems and challenges.
We have generated ideas
and collaborated on ways to
address these issues
The seminar has given us a
time to think and to become
aware of our individual
circumstance.
The important thing to
remember is that there is no
one solution or quick fix to a
situation . Even some of the
solutions implemented today
may cause some problems
for tomorrow.

• Dans les ateliers, nous avons
exprime les probemes et les defis
qui s'offrent a nous. Nous avons
recherche des idees et des
solutions pour leur faire face.

• Ce seminaire nous a permis de
prendre du temps pour reflechir et
prendre du recul sur notre propre
situation.

• La chose importante a retenir est
qu'il n'y a pas une solution ni une
solution facile ou rapide. II faut
mime etre conscient que les
solutions d'aujourd'hui peuvent
creer des probleme demain,



Statement 1
The conclusions of this seminar:
Personal Commitment to
the process of change is
vital
Work should be
mechanism to give
expression to your
personal values
Work should not be in
conflict with your
personal values
A servant of government
is a person - this person
has responsibility
Organisational Alignment
is needed
It starts with you

• L'implication personnels dans le
processus de changement est vitale

•Le travail doit etre le moyen
d'exprimer vos valeurs personnelles

•Votre travail ne doit pas entrer en
conflit avec vos valeurs
personnelles

•Un fonctionnaire est une personne.
En tant que tel, il a une
responsabilite intrinseque qu'il ne
peut nier

•Une coherence de ('organisation
est necessaire

•Cela commence par votre action
personnelle



Statement - 2
The importance of
acknowledging that the
process of reform takes time
This process also needs
committed leadership,
ownership and involvement
Much discussion in seminar
and PIARC Routes magazine
has been about the impact of
externally imposed reforms.
The most effective advice to
avoid further externally
imposed reforms and control
your own destiny - deliver
your own reforms first.

• II est important de reconnoitre que
le processus de reforme demande
du temps

•Ce processus necessite un
engagement de leadership et
d'appropriation.

*De nombreuses discussions durant
le seminaire ou dans le magazine
Routes/Roads ont traite de limpact
des reformes imposees depuis
I'exterieur.

*Le conseil le plus efficace pour
eviter d'autres reformes exterieures
et controler sa propre destinee est
de prendre les devants et mettre en
place par soi-meme les reformes
neeessaires.



Statement 2a
The process of
engaging stakeholders
is important and
continuous
People are the most
important asset of any
organisation - they are
a key factor contributing
to the success of any
project
Consequently , time
and energy should be
dedicated to improving
this aspect in all
organisations

• L'implication des partenaires est
un processus important et constant

*L'humain est la ressource la plus
importante de n'importe quelle
organisation. Le personnel est un
facteur clef qui contribue au succes
de n'importe quel projet

•En consequence, du temps et de
I'energie doivent etre consacres
pour ameliorer la gestion des
ressources humaines dans
n'importe quelle organisation



Statement 3
The first step in this is to
take an all encompassing
strategic view in developing
a Human Resource Strategy
The result of the strategy
should include a clear
implementation plan and
identify the benefits to be
achieved
The benefits are an
important dimension as they
must be used to persuade
ministers to give their
personal support to obtain
the financial backing
needed
The best selling point is that
government will ultimately
get more public value for
less money from the total
budget

*Le premier pas est de developper
une vue strategique d'ensemble afin
de developper une strategie de
ressources humaines

•La strategie doit etre declinee en
un plan clair de mise en oeuvre et
identifier les benefices a atteindre

•Les benefices sont un point
important car ils doivent etre utilises
pour convaincre les ministres
d'apporter leur soutien personnel
pour I'obtention des ressources
financieres requises

•Le meilleur argument est qu'au
final le gouvernement obtiendra une
meilleure vaieur ajoutee pour moins
d'argent




